, UK-ASEAN

ENERGY EFFICIENCY ACCELERATOR

> = UK Government %

Huéng dan sir dung nang lwvong hiéu qua cho nganh thuc
pham va dé uéng

Thiét 1ap hé théng quan ly nang lwgng: thue hanh tot tir ISO 50001
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Hudng dan s dung nang luvong

N ? N ~ \
hiéu qua cho nganh thuwc pham va
do udng
Trién khai hé théng quan ly niang lwgng (EnMS) theo hé
thong tiéu chuan 1SO 50001 cé thé giup t6 chirc kiém soat
tét hon viéc sir dung va tiéu thu nang lwvong cia minh.
Thuc hién cach ti€p cdn c6 hé thédng trong quan ly nang

lwong c¢6 thé hd tro dat dwoc muc tiéu cai tién lién tuc
trong hiéu suat sir dung nang lwong.

Thé nao la hé théng 1SO 50001?

ISO 50001 (tén d3y da: 1SO 50001 : 2018 — Hé thdng quan Iy ning lvong —
Cac yéu cau va hudng dan ap dung) 1a mat tiéu chudn qudc té duoc phat
hanh bé&i ISO (T6 chirc tiéu chuan quéc té&) [an d3u tién phat hanh nam 2011
va dén nay d3 tai ban lan thir 2.

Tiéu chuan nay cung cap cac yéu ciu dé trién khai hé théng quan Iy ning
lvong, duoc thiét k& dé ho tro cho viéc cai tién lién tuc hiéu suat sir dung
nang lwvong. Tiéu chuin nay cling ¢ thé duoc sir dung véi bat cir t6 chire
nao véi quy mé khac nhau.

N6 duoc thiét k& dé co thé tich hop vao cac hé théng quan ly tiéu chuan
khac (vi du nhu 1SO 9001 hé théng tiéu chuan qudc té vé quan ly chat luong,
hay hé théng tiéu chuan qudc té vé quan ly moi trudng).
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Hé théng quan ly la gi?

Mot hé théng quan ly 1a mot bo nguyén tac, quy trinh, chinh sdch ma mot td
chirc can tuan thu dé€ dat muc dich cla minh.

Tai m6t s6 cac td chirc nho, hé théng quan ly cé thé khong can vén ban héa,
ma chi a “cach 1am cuda riéng minh” dugc hiéu va trién khai bdi cac can bd.
Tuy nhién, véi cac t6 chirc 1&n thi viéc dé nén 1a mdt quy trinh dwoc van ban
héa dé dam bao tinh twdng minh 13 né s& dugc thuc hién bai ai va nhu thé
nao.

T6 chirc ¢ thé van hanh duy nhat “mot hé thdng quan ly téng hop” (IMS)
dat dugc tat cd cac yéu cau cla 2 hay nhiéu hé thdng quan ly tiéu chuln.



Chu trinh Lap k& hoach — Thuc hién — Kiém tra — Hanh
dong

Tat ca cac hé théng quan ly déu tuan theo chu trinh Lap ké hoach —
Thyc hién — Kiém tra — Hanh ddng (PDCA) theo khung cai tién lién tuc:

Lap ké hoach

Thiét 1ap céc yéu t6 can dat duwoc va sap xép ngudn luc

Thuc hién

Thuc hién cac qua trinh

Kiém tra

Giadm sat va do dac cac qua trinh va két qua dat duoc

Hanh dong

Hanh dong theo cac két luan va phat hién tir hoat ddng kiém tra dé cai

tién

Bang cach tuan tht khung PDCA, va ddm bao rang cac yéu t6 dwoc gan
két véi nhau theo mot chu trinh, td chirc cé thé dam bao dugc 1a hiéu
qua clia hé thdng quan ly cla ho s& duoc cai tién lién tuc.
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ISO 50001 — Téng quan vé cac yéu cau

ISO 50001 dwoc cau tric véi 10 phan nhu sau:

8.

9.

Pham vi

Quy chuan tham chiéu
Dinh nghia va khai niém
BGi canh chia t6 chire
Lanh dao

Ké hoach

HO tro

Van hanh

Panh gia thuc hién

10. Cai tién

Céc khodn tir 1 dén 3 cung cap thong tin ho trg cho ngudi st dung tiéu
chuan, trong khi cédc khodn tir 4 d&€n 10 néu chi tiét cic yéu cau cu thé ma to
chirc can tuan theo dé phu hop vdi tiéu chun va thyc hién hé théng quan ly

moi trudng.
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Cac budc dau tién
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Trudc khi khéi dong thwe hién EnMS, tudn tha cac budc sau dé dam bao qua trinh thuc hién duoc

tro’n tru.

@ Chuéan bi mét ban sao ctia bd tiéu chuan

DE dam bao rang ban d3 hiéu day dd va dap &ng cac yéu cau cla tiéu
chu&n ISO 50001, thi mét buwdc quan trong, nhwng dbi khi bi bd qua, 1a dé
c6 dwoc mot ban sao cla chinh bd tiéu chuan nay. Bé tiéu chuin cé thé
dugc mua truc tiép tir ISO hodc tir co quan tiéu chudn qudc gia cé lién
quan & nuwdc ban. Danh sach cac co quan tiéu chudn qudc gia cé trén trang
web cua ISO.

Xac dinh muc tiéu cho viéc quan ly tiéu thu
nang lwvong
Trwéce khi bat dau trién khai EnMS, diéu quan trong la phai xac dinh nhitng gi t&

chire du dinh dat duogrc khi trién khai EnMS, bao gdbm ca tham vong cla td chirc
lin quan dén viéc cai thién hiéu suat sir dung nang lvong cla td chirc.

@ Chuan bi co’ s& cho dé an kinh doanh

Viéc thyc hién EnMS doi hdi cdc ngudn luc, bao gdbm ca nhan luc va tai
chinh, tuy nhién, nhitng ngudn luc nay thudng dwoc bu ddp nhiéu lan
bang viéc tiét kiém chi phi va cai thién hiéu qua s dung ning lwong
mang lai. T6 chirc nén danh gid tiét kiém tiém nang c6 thé dat dugc va
dua ra dwoc mot dé an kinh doanh dé dam bao cac ngudn lyc can thiét
cho viéc thuc hién ISO 50001.

C6 duoc cam két ctia cip quan ly cao

nhat
Khi mot dé &n kinh doanh d3 dugc chuan bi, can cé duwoc su chip thuan va
cam két cla lanh dao cao nhat. Khong thé trién khai EnMS tun th{ ISO

50001 ma khéng cé sy tham gia clia I3nh dao cao nhét, vi vy diéu quan
trong |a phai cé duoc sw ing hd clia ho khi bat dau qua trinh trién khai.
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4. BOi canh cla té chirc
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4.1 Hiéu vé to churc va boi canh cua né Céc van dé noi bd va bén ngoai tiém tang cd thé lién

quan dén:
Duéi day la cac vi du minh hoa vé
cach mot t6 chirc ¢ thé xem xét dé
xac dinh cac loai van dé (khéng toan
dién) c6 thé can duoc xem xét:

DE& thyc hién mot EnMS, mot td chirc
can phai hiéu vé chinh né va cac van
dé bén trong va bén ngoai anh huéng
dén né (bdi canh cta nd). Hiéu biét

Van dé ndi bod:
e Quan triva ciu tric
e Chinhsach

nay sau dé can duoc st dung trong o
viéc trién khai hé théng (xem muc 6

Lap ké& hoach).

Dinh huéng chién lugce

Nang lwc va kha nang

Cac mdi quan hé thdng qua hgp déng
Van héa

DO chin cda quan ly nang lugng

Loai van dé Chi tiét Can nhic trong thuc hién e Céccan nhic vé tinh bén vitng
S S , C6 thé can cung cdp cdc ban sao cla tai
. . Nhan vién v&i nhiéu nén tang khac - § cap , , o
Nhan khau hoc A N A L liéu EnMS quan trong (chinh sach, thu tuc,
9 A ia NGi bo nhau va ndi cac ngon ngit khac nhau. N A s o A L amya ..
clia nhan vién thong tin lién lac, v.v.) bang nhiéu ngon Cac van dé bén ngoai
ngir. ) ]
| p 5 han che e Chinh tri
N&dng lyc ndi tai clia donvilahanché | ., ., " R PR
NGi bd lian gu'an dé’n ’ Uan v nén. Iu‘o’ﬁ va Can c6 thém nguon nhan lyc (c6 thé la e Kinhté&
Nang luc va kha j =nat en quanly nang iueng ludn chuyén ndi bd hodc tu van bén e
v van hanh hé théng quan ly. .. e Taichinh
nang ngoai)
e Canhtranh
Céc thj trudng xuat khdu muc tiéu ¢ | Cai thién hiéu qua méi trwdng théng qua e X3 hoi
Nhu cau NGi bo nhu cdu manh mé d6i véi hang hdéa do | quan ly ndng luvgng dé€ tham nhap vao cac e Vinhéa
cla thj cac t6 chirc cd uy tin vé méi trudng san | thi trudng xudt khau muc tiéu méi. .
trudng XUAt. e Yéu cau cua thj trwong va cong cong
Céc d6i thi canh tranh 16n dang e Ty nhién (e.g. thoi tiét, tdc ddng clia bién
e A Muc dich cta quan Iy nang lugng dé dam P
. .. | thu hit cac nha dau tu mdi théng e dlch tua quan Iy hang w'ong ¢< doi khi hau)
Canh tranh Bén ngoai i8¢ c3i thidn vi thé tai chinh bao vi thé tai chinh dé canh tranh t6t hon L . L.
quAa vice cal t 'enAV! t e’:tallc vm v&i cc d&i thd canh tranh. * Han ché va gidi han vé cung cap nang
thong qua cai thién quan ly nang ) . C 4A e A
lrong lveng, an ninh va dé tin cay



4.2 Hiéu dwoc nhu cau va ky vong chia cac bén quan tdm

ISO 50001 yéu cau xac dinh nhirng
nguoi, ca bén trong va bén ngoai,
nhitng ngudi cé méi quan tam
trong quan ly ndng lwong cla té
chire, xac dinh nhu cau va ky vong
cta ho la gi va xac dinh trong sd
nhirng nhu cau va ky vong dé ban
can thyc hién trong Hé théng quan
ly ndng lwong dé gidi quyét (xem
muc 6 Lap ké hoach).

Vidu vé cdc bén quan tdm cé thé
bao gom:

Nhan vién
Khach hang

Nha dau tw

Co quan quan ly
Lang giéng

Cacdon vi cong
nghiép/thwong mai

va cd nhitng dir liéu duge ham y (vi
du: mdt nha dau tu ky vong mot té
chirc cai thién vi thé tai chinh cla ho
théng qua cai thién quan ly nang
lwong).

Bao gbm trong cac nhu cau va ky
vong |a nhu cdu tudn thd cac yéu cau
phdp ly lién quan (vi du: cac yéu cau
phat sinh tir luat phap, quy dinh,
v.v.) va céc yéu cau khac (vi du: yéu
cau hgp déng, thda thuén khach
hang, Gy quyén tlr céng ty me, v.v.)
lién quan dén sir dungva tiéu thu
nang lvgng.

T6 chirc can xac dinh cac yéu cau
nay va dam bdo ho thiét 1ap cac
quy trinh trong EnMS clta ho dé
ddm bdo tinh tuan tha.
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C4c nhu cau va ky vong nén bao gbm
cac van dé duoc trao ddi chinh thirc
(vi du: yéu cau bang vin ban tir cong
ty me dé cung cap dit liéu nang lwong)




4.3 Xac dinh pham vu ctia hé théng quan ly

nang lwvong

T6 chire can xac dinh pham vi (hoat
dong) va ranh gidi (ranh gidi vat ly cua
dia diém) ma hé théng EnMS cua ho s&
bao gdbm. N6 hoan toan tly thudc vao
t6 chirc dé€ quyét dinh EnMS cua td
chirc bao gdbm nhitng gi, nhung khi d3
quyét dinh, phai bao gbm tat c3 cac loai
nang lwong duwoc tiéu thu bdi cac hoat
dong lién quan tai vi tri dwgc xac dinh -
khéng dugrc loai trlr mét vai loai ndng
lwgng nao khdi EnMS.

Néu td chirc cé nhiéu dia diém

hay hoat déng, thi EnMS khéng nhat
thiét phai bao trum t4t ca cac dia
diém. N6 c6 thé |a mét Igi thé néu
mot s6 dia diém tiéu thu nhiéu nang
lvgng hon so vdi cac dia diém con
lai, hodc s& cd lgi hon néu trién khai
hé théng theo tirng giai doan.

Hinh dudi day minh hoa cac cach khac
nhau dé thiét Iap pham vi va ranh giéi
clia mot hé théng EnMS cho mot t6
chire phirc tap:

Cong ty
thanh vién A

nhanh 2

Cong ty
thanh vién B

- -~ Céac kha nang vé pham vi va gidi han (khéng day dad)
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4.4 Hé thdng quan ly ning lvong

Muc nay yéu cau té chirc dadm bao
rang ho trién khai, hanh dong dé cai
tién lién tuc hé théng EnMS, va cling
lién tung cai ti€én hiéu qua ndng
lwgng ctia minh.

Diéu quan trong can lwu y |a hiéu
qua st dung ndng lugng cd y nghia
nhu thé nao d6i véi té chirc dé xac
dinh céc két qua dy kién clia Hé
théng quan ly nang lwvgng EnMS (tirc
la t& chirc mudn dat dwoc diéu gi
voi hé thdng quan ly) dwoc gan véi
muc 9.1 Gidm sat, do lwong, phan
tich va danh gia hiéu qua st dung
nang luong va Hé théng quan ly
nang lvgng EnMS.

Do d6, cdi tién trong hiéu qud sl
dung nang lvgng cé thé dat duwoc
qua do dac cac thong s6 nhu sau:

UK-ASEAN
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Gidm téng don vi ndng
lwong tiéu thu theo thoi
gian;

Giam don vi nang lwgng tiéu thu
theo thoi gian so vdi ndng suét (vi
du. Trén tan san phdm hay doanh
s6);

Cai tién hiéu qua st dung nang
lvgng thdng qua mo hinh théng ké
(vi du: mé hinh danh gié gidm hiéu
qua s&r dung nang lugng theo thoi
gian do tudi tho cla thiét bj);



5.Lanh dao

5.1. Lanh dao va cam két

DE ddm bao rang hé théng quan Iy
nang luong cd sy hd tro va cac ngudn
luc can thiét dé dat duwoc muc dich clia
nd, diéu quan trong la ddm bao su
I3nh dao va cam két tir cp cao nhat.

Lanh dao cao nhat la ngudi hodc
nhi*ng ngudi trong t6 chirc (lién quan
dén pham vi va ranh gidi dugc thiét
lap trong muc 4.3) ngudi kiém sodat va
chi dao & cap cao nhat. Day co thé I3
ngudi dirng dau t8 chire (vi du: Chl
tich, Téng gidm déc diéu hanh hodc
Giam d6c diéu hanh) hodc Hoi dong
quan tri néi chung.

Céc cach thirc ma cap quan ly cao nhat
¢ thé thé hién sy 1anh dao va cam két,
phu hop véi cac yéu cau cla tiéu
chuan, cé thé bao gdbm (va nhirng cach
khac):

e Raquyét dinh vé cdc van dé
lién quan dén nang lvong;

e Cung cap cac ngudn lyc (con
nguwdi, tai chinh, v.v.) can
thiét dé EnMS hoat dong
hiéu qua;

e Théngtin tryuc tiép trong to
chirc (bang 161 n6i va bang
van ban) lién quan dén hé
théng EnMS va hiéu suat sl
dung nang luong;

e HO tro phat trién mot van
héa doanh nghiép, theo dé
tat cd moi ngudi duorc
khuyén khich tham gia vao
viéc quan ly ndng luvgng hiéu
qua.

Quan ly va hiéu qua str dung nang
lwong nén duoc cap lanh dao cao
nhat coi la wu tién hang dau cta td
chire, va céc quyét dinh quan
trong lién quan dén t6 chirc va
dinh hudng chién lvoc cla té chire
nén bao gdbm viéc can nhic ndng
lwong & bat ky hoan canh nao lién
quan.

SN
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5.2. Chinh sach nang lwong

Chinh sach nang lvgng xac dinh dinh
hudng chién lugce cla té chirc lién quan
dén nang lugng va can duoc xem nhu
mot yéu td cta chién lugce kinh doanh
téng thé cda t6 chirc. Vi vay, diéu quan
trong la 13nh dao cao nhat phai tham
gia vao viéc tao ra chinh sach (vdi cac
b6 sung vé mat ki thuat néu can) —né
khong chi la viéc ky vao chinh sach sau
khi dwoc ngudi khac soan thao.

Chinh sach nang lvgng can dugc 1anh
dao cao nhat ra soat tinh phu hop va
toan dién mot cach thuwong xuyén (t6t
nhat 13 it nhat hang nam) va thuc hién
cac thay déi can thiét. Didu nay co thé
duogc thuye hién nhu mot phan cda qud
trinh ra soat vé mat quan ly (xem muc
9.3 Ra soat vé quan ly).

Tiéu chuan quy dinh cac chi tiét va cam
két can thiét ma chinh sach nang lvong
can cé dé co hiéu luc.

Trong d6 tiéu chuan chi rd rang chinh
sach can cung cap mot ‘khudn khé” dé

;_:b UK-ASEAN
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thiét |4p va xem xét cdc muc tiéu va cac
chi tiéu ndng lwong, diéu quan trong
can luwu y 1a khéng nhat thiét phai bao
gdm cac muc tiéu va tiéu chi nang
lwgng cu thé trong chinh sdch nang
lwgng (vi nhitng tiéu chi va chi tiéu nay
c6 thé thay d6i thuding xuyén hon so
v&i du kién thoi gian ban hanh lai chinh
sach nang lugng). Tuy nhién, chinh
sach nén bao gdbm céc chi tiét vé cach
cac thong s6, chang han nhu tan suat
duoc thiét 1ap/xem xét, & cap d6 nao
(vi du cp t6 chirc, cap dia diém, cap
nha mady, v.v.), bdi ai, vé cac yéu td nao
trong viéc st dung va tiéu thu nang
lvgng cla td chirc, v.v.

Sau khi duwoc thiét 1ap, chinh sach nang
lvgng can duoc tuyén truyén dé tat ca
nhitng nguai cé lién quan (nhan vién,
nha thau, v.v.) biét vé né, chang han
nhw duoc lwu gitt trén trang web cla
cong ty va / hodc mang ndi b, duoc
hién thj trén bang théng bao, v.v.

T6 chirc nén quyét dinh cach lén ké
hoach tuyén truyén chinh sach nang
lwong va dam bao rang vié nay duoc 1am
mdi khi chinh sach duworc cap nhat.. 110



5.3. Phan cdng vai tro, trach nhiém va quyén han

PE cac nhiém vy, hanh
déng can thiét cho viéc
trién khai va van hanh hé
théng EnMS dugc thuc
hién, viéc phan céng vai
tro, trdch nhiém va quyén
han can duoc thiét 1ap cho
céc vj tri trong té chirc va
hé théng. Gan vdi muc 5.2,
cdc trach nhiém va quyén
han nay phai dugc phan
cong tir cap quan ly cao
nhat.

Tiéu chudn nay yéu cau nhitrng
trach nhiém va quyén han cu thé
can thiét dé van hanh hé théng
EnMS nay duoc giao cho mot
nhom quan ly nang lwgng. Nhém
quan ly nang lvong dworc giao
viéc trién khai hé théng EnMS dé
dat duworc cai tién hiéu qua sir
dung nang luong, va cé thé |a
mot nhém hay moét ca nhan phu
thubc vao quy mo va doé phirc tap
clia t6 chirc va sy san cd clia céc
ngudn lye.

Ngoai nhém quan ly nang lvong,
c6 nhitng trach nhiém va quyén
han khac can dugc phan cong dé
dam bdo viéc van hanh hiéu qua
hé théng EnMS cua td chirc.

C4c vai tro trong hé théng EnMS
c6 thé 13 cac vai trd chuyén trach
theo mé ta nhiém vu cda cac ca
nhan (vi du: quan ly vé ning
lvgng) hodc cling c6 thé cu thé
trong hé théng quan ly ngoai cac
nhiém vu thudng xuyén khac cda
cé nhan (vi du 1a kiém toan noi
bo).
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Vi du vé trach nhiém va quyén han (chuwa day du) nhu sau:

Trach nhiém Ca nhan cu thé/vai tro

Thiét lap dinh huéng chién lugc vé ning Chu tich, giam ddc diéu hanh
lwong (CEOQ), Giam déc, Thanh vién
ban giam déc
Chu tich, gidm ddc diéu hanh
(CEOQ), Giam déc, Thanh vién
ban gidm déc

Phét trién chinh sach ndng lvong

Gidm st tong thé vé van hanh hé théng EnMS| Quan ly vé nang luong
Thuc day cai tién lién tuc Nhém quan ly
PAm bao cac ké hoach bao tri cha déng

duoc thuc hién dang thoi gian Quan ly nha may

. S . T4t ca cac can bd lam viéc tro
Tuan thu cac yéu cau cta EnMS Py : i g
t6 chirc

Mét khi @3 dugce xac dinh, cac vai trd va trach nhiém can dugc tuyén truyén trong
td chirc. Viéc nay cé thé dugc thue hién thdng qua danh sach cac can bo trén hé
théng lién lac ndi b, ban tin, théng qua emails, bai trinh bay hay hdi thao, ...




6.Lén ké hoach

6.1. Cac hanh dong dé gidi quyét cac rui ro va co’ hoi

Cac yéu cau lién
quan dén rdi ro
trong ISO 50001 cht
yéu tap trung vao
cac tdc dong gay ra
bdi yéu té bat dinh.
Cac tac dong nay co
thé 13 tich cwc hoac
tiéu cuc.

Vi du ctia rdi ro dan dén cac két qua tiéu
cwec bao gom:

*  Khéng hoan thanh yéu ciu phat
ly ma chuwa dugc xac dinh tir
trudc dan dén cac khoan phat
(vé phép ly hay céc yéu cau
khac);

e Sailéch so vdi cac quy trinh da
duoc thiét 1ap gay ra bdi rao can
ngon ngit gitra cdc nhan vién ma
chua dugc xac dinh tir trwdce (béi
canh néi bd);

e Thi€u ngudn luc cho hé théng
EnMS tir cidc hé qud vé mat
kinh t& khdng luong truwdce (bdi
canh bén ngoai);

e Viéc khéng cung cap dd nhién liéu
do viéc pha san clia don vi cung &ng
khong biét trwdc (mua sam, dit
hang);

e Yéu cau khan cap tir khach hang
dan dén kéo dai thoi gian [am
viéc gay tang nang lwgng tiéu thy
(can cé dugc ky vong cla cac bén
lién quan).

== UK Government &P UK-ASEAN

Céc vi du rudi ro dan dén két qua
tich cuc bao géom:

e Céngnghé mdi, vi du nhu thiét bi

diéu khién, ma chua duoc can
nhac khi 1&én k& hoach;

e T&i wu quy trinh hién tai, ngoai
murc du kién;

e Hop tdc vdicac cd nhanchua
duoc xac dinh trwdc day la
bén lién quan dé dam bao
kiém sodt tét hon.

Mt khi céc rdi ro va co hdi d3 duoc

xac dinh, t6 chirc can 1én ké hoach
cé hanh dong dé giai quyét ching,
chang han nhu thét lap:

e Cacmuctiéuvatiéu chinang
luvong;

e Kiém sodtvan hanh;
e Cdac qua trinh kinh doanh, hay

tuyén truyén, nha cung cap,
danh gi3, v.v...

ENERGY EFFICIENCY ACCELERATOR

Mét khi cdc hanh dong d3 dugc thiét
l4p, tinh hiéu qua cha né can dugc
danh gid. Phuong phap va ky thuat
dé danh gia tinh hiéu qua clha céc
hanh déng c6 thé bao gbm:

So sénh cac két qua do dac va
gidm sét vdi ky vong vé hiéu qua
hoat dong;

Phan tich théng ké;

Danh gid méc d6 tudn tha, ...
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6.2. Muc tiéu, chi tiéu nang lwong va ké hoach dé

dat dwoc ching

Viéc dat muc tiéu va tiéu chi nang
lvgng la cdch ma té chirc bién
chinh sach nang luvgng cia minh
V@i muc tiéu tong thé va cac két
qua duy kién cla hé théng EnMS
thanh cac hanh déng.

Muc tiéu 1a két qua tdng thé can dat
dugc, trong do tiéu chi nang lvgng
1a céc cai tién trong hiéu suat st
dung nang lugng do dém duorc.
Tiéu chi nang lwvong cé thé gan véi
muc tiéu, tuy nhién khong han tat ca
cac muc tiéu déu yéu cau cé tiéu chi
vé nang lvong.

M6t khi cdc muc tiéu va chi tiéu
nang lugng da dwoc dat ra, ké
hoach hanh dong phai dvoc thiét
|4p d€ dam bao né dat dugc. Cac ké
hoach hanh déng can phai tuan
theo SMART:

Specific — Cu thé

Measurable — Do dac duoc
Achievable — Cé thé dat duoc
Relevant — Phu hop

Time-based — Theo thoi gian

SN
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Vi vu vé cdc muc tiéu va chi tiéu ndng lvgng nhu sau:

Muc tiéu

Gidm tong
lgng dién tiéu
thu cha don vi.

Chi tiéu nang luvong

Giam lugng dién tiéu
thu 75% dén nam
2030 so voi s liéu
nén ndm 2018.

Giam lugng dién tiéu
thu 50% dén ndm
2025 so voi s liéu
nén ndm 2018.

Giam lugng dién tiéu
thu 20% dén nam
2020 so voi s liéu
nén ndm 2018.

kWh nam, do
dac bang cong
to do nira gioy

Hanh dong

Thuyc hién
chién lugc
giam nang
lugng tiéu
thu vao
thang 9 nam
2019.

L3p d&t noi hoi
mdi hiéu qua dén
cudi ndm 2020.

Hoan thanh
chuong trinh
thay thé den
LED dén nam
2021.

Ngudi chiu
trach nhiém

Tang tan
suat hang
nam noi
chuyén vé
b6 cong cu
nang lugng
lén 4
ENVAETE

Xac dinh cac chi
d@ néi chuyén vé
b6 cong cu nang
lwgng va chuan bi
cac tai liéu lién
quan.

Thém chi tiét
va ké hoach noi
chuyén vé bd
cong cu.




6.3. Ra soat nang lwgng

Viéc ra soat nang luong la
mot yéu t6 quan trong
trong 1ap k& hoach cla
ISO 50001. Viéc khong
ti€n hanh mét cach chinh
Xac viéc ra soat nang
lwong cé thé dan dén cac
tac déng phu déi véi hiéu
qua cua toan bd hé théng;
nhu vy diéu quan trong
la dam bao giai thich didng
diéu khoan va cac thuat
ngtt khac nhau duwoc st
dung nhu st dung nang
lwgng, cac loai nang
lwrgng, tiéu thu nang
lwong va hiéu suat nang
lwong.

Khi phén tich viéc s&t dung va tiéu

thu nang lvgng qud khir va hién tai:

e Chudi dit liéu va tan suat can
day du dé xac dinh dwoc xu
thé va phan anh tinh bién
dong.

o Chudi dit liéu théng thuong
can 12 thang dé danh gia,
tuy nhién chudi nay c6 thé
ngan hon néu sé liéu day da.

o Tansudt di liéu day hon (vi du:
thang, ngay, giv,..) thi chat lwong
cang t6t hon (théng thuwong it nhat
can s8 liéu hang thang dé hiéu
duorc xu thé va bién déng).

o Di liéu c6 chat lwgng
t6t nhat khi duwa trén
do dac thuc té nhung
cé thé dua trén cac véc
tinh dua trén tinh toan.

Mot khi t6 chirc d3 tién hanh danh
gid, t6 chirc can xac dinh khau st
dung nang lvgng dang ké (SEUs) cla
minh. Day la nhitng khau chinh trong
van hanh cla t6 chirc ma hé théng
quan ly duoc xay dyng xung quanh
no.

N ]
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Khi xdc dinh SEUs, "tam quan trong"
cta khau str dung ndng lugng phai
duoc xac dinh dwa trén cac tiéu chi da
dinh. Diéu nay c6 thé bao gdbm céc can
nhac nhu:

o Nang lvong st dung gan voi
mtrc tiéu thu nang lvong dang
ké;

*  Viéc str dung nang lwong cé
hiéu suat nang lugng kém;

*  C6co hdi dang ké dé cai thién
hiéu suat nang lwvgng cho khau
st dung nang lwong nay.

Céc bién anh huwéng dén SEUs can
duoc xac dinh. Ching cé thé bao
gom:

o Thoitiét, d6 4m va cac diéu kién
thoi tiét khac;

* Nang suat;
* MU d6 sir dung cla toa nha;

e Kha nang cung cap énh séng
ban ngay;

e Thaigian van hanh; etc.

% UK-ASEAN
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Céc bién nay rat can phai hiéu dé co6
thé tinh dén khi ra soat hiéu suat
nang lugng. Vi du: nhu cau vé hé
théng HVAC (Sudi-théng gid-diéu
hoa) cé thé bi anh hudng bdi nhitng
thay d&i theo mua vé dd am, s gidy
ban ngay, nhiét do, v.v. Nhitng thay
d&i nay s& can dugc xem xét khi tim
hiéu tac ddng cla cdng nghé mai hay
céc sang kién tiét kiém nang lugng khi
didu nay yéu cau so sanh dir liéu tiéu
thy tir cdc mua khac nhau.

Xac dinh mét yéu td cé phai la mét bién
lién quan hay khéng, cé thé can phai
thue hién théng qua phan tich hoi quy.

Ra sodat sir dung nang luong yéu cau udc
tinh vé viéc s&r dung va tiéu thy nang
lwong trong tuong lai. Nhitng wdc tinh
nay can tinh dén:

e Cac khau cy thé st dung ndng
luvgng dang ké (SEUs);
e Cacthdngséb lién quan;

* Nhirng thay déi dy kién véi co
s@, thiét bi, hé thdng va céc quy
trinh.
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Udc lugng cé thé dugc xac dinh sau
khi cac muc tiéu, chi tiéu va ké
hoach hanh dong d3 dugec thiét 1ap
dé du dodan cac két qua tiém nang
cai thién hiéu suat ndng luong.

La mot phan cla ra soat vé nang
lwong, t8 chirc cling ¢an xac

dinh va wu tién cac Co hoi dé cai
thién hiéu suat nang lwong. Viéc

xac dinh co’ hdi nay cé thé duwoc
thwc hién dwa trén:

K&t qua kiém todn ndng luong;
Hop nhom;

Goi y tlr cdc nhén vién cla co
quan

Ra sodt cac trwdng hop dién
hinh;

Ra sodt cdc cong nghé mai.

U'u tién cac co hdi cé thé
duoc thwe hién dwa trén:

Téng lwgng ndng lvong tiét kiém
duoc (kwh);

Téng s6 tién tiét kiém
duorc (theo don vj tién
té);

Téng lwgng phat thai khi nha kinh
duoc tiét kiém (tan CO2e)

Thoi gian hoan vén;
Tinh kha thi;

Chién lwgc kinh doanh, etc.

>=< UK Government 3

Can luu y rang mot s6 cai tién cod
thé cé anh huwdng dén ndng
luvgng gidn ti€p cé thé can duoc
can nhac khi wu tién céc co hoi.
Vi duy, 13p d&t thiét bj ché bién
hiéu qua hon khéng chi lam gidm
nang lwgng tiéu thu cta chinh
cac hoat dong ché bién, ma vi
thiét bi hiéu qua hon cé thé tao
ra it nhiét thai hon, cling c6 thé
gidam nhu cau lam mat.

Piéu quan trong can luu y a chat
lwong cla viéc ra soat nang luong
bi anh huwdng bdi sit sdn cé va
chat lwgng cha dir liéu duoc st
dung trong dé va cach thirc n6
duoc phan tich. Cic ngudn dir
liéu c6 thé bao gbm:

e Kiém toan ndng luvong,
theo quy trinh cla tiéu
chuan quéc té ISO
50002:2014 cac yéu
cau kiém toan va
hudng dan sir dung;

» UK-ASEAN
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Panh gia vé ky thuat;

Hdéa don nang luvgng, hda don
phan phdi cung cap ning lvong,
ho so mua sam;

Chi sé do tir d6ng ho tong cla nha
cung cap va dong hé phu (tai noi
tiéu thu nang lvgng);

D{ liéu hé théng quan ly toa
nha;

Ghi chép vé bao dudng /stra
chira;

D{t liéu thiét bj badng xép
hang nang lugng, hiéu xuat
do nha sdn xuat cung cép,
danh sach kiém ké tai san;

Dt liéu tir hé théng quan ly
nang lugng (nhu EnMS) co
san.



6.4. Cac chi sd hiéu suat nang lwgng

Céc chi sé hiéu suat nang lwgng (EnPls) chinh thirc héa cach thire xac dinh
va thé hién hiéu suat nang lugng. Céc EnPl dugc chon phai twong (ng vdi
cach thire xac dinh hiéu suat ndng luvong cho té chirc, dya trén cdc muc
tiéu téng thé cla t6 chirc va cac két qua duy kién ctia EnMS.

Vidu vé EnPls bao gbm:

e Nang lugng tiéu thu (chi tiét
hda vdi tirng dang nang
lwgng st dung) (vi du. kWh,
GJ);

e tylé don gidn nhu tiéu thy
nang lwgng trén moét don vi
nang suat (vi du. kWh trén
mot don vi san pham, kWh
trén mot don vi can bo lam
viéc toan thoi gian, kWh trén
gia tri doanh thu);

e CacEnPI phirc tap hon cé thé
bao gdm cac md hinh théng
ké (vi du: héi quy tuyén tinh
va phi tuyén) hodc cac mé
hinh dua trén ky thuat (vi du:
mé phéng).

Khi da xac dinh duoc cé cac
bién s6 lién quan anh hudng
dang ké dén hiéu suat trong qua
trinh ra soat nang lvgng (muc
6.3) thi EnPIs nén can nhac cac
bién s6 d6. Vi du: néu s6 gid ban
ngay hang thang cé tac dong
dang ké dén nhu cau chiéu sang
thi EnPI do bang kWh/s8 gi&y
sang ban ngay cé thé duoc st
dung dé cung cip so sanh cd y
nghia vé hiéu suat nang lvong
gilta cac thang khac nhau.
Thong qua viéc so sanh cac EnPI
véi dudng co sé nang luong
(xem muc 6.5 Puong co s& nang
luvgng) thi mét t8 chirc cé thé
xac dinh

viéc cai tién lién tuc hiéu suat
nang lwgng da dat duoc hay
chua.
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6.5. Puwdng tham chiéu co’ s& ning lwgng

Pudng tham chiéu co s& vé
nang lugng 1a diém so sdnh ma
mot té chirc co thé xac dinh
nhitng thay d&i trong hiéu suat
nang lwgng clia minh.

T6 chirc ¢ thé cé mot hodc
nhiéu duwong co sé. Cling nhu
(céc) duwong co s& tdng thé
cho hiéu suat nang lwong cla
td chirc, cac dudng co so riéng
biét cling c6 thé duoc thiét 1ap
& cap nha may, hé théng, quy
trinh ho3c thiét bi.

Khodng thoi gian dugc chon cho
duong co s& phai dai dién cho cac
thay déi trong hoat déng cua té chirc
(vi du: sdn xuat theo mua, cdng suit
str dung, v.v.) va t8t nhat 1a dai dién
cho it nhat mot nam.

(Cac) duwong co s& duoc thiét 1ap phai
lién quan dén cac EnPl va dwoc chuin
hda bat ct khi nao cé thé dé giam
thiéu anh hudng cua céc bién lién
quan.
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6.6. Xay dwng ké hoach thu thap dir liéu ning lwong

Muc nay lién két chat ch& véi muc
9.1. Giam sat, do lwong, phan tich va
danh gia dua ra ké hoach cho céc
hoat déng trén. K&t qua cla viéc lap
k& hoach nay la hinh thanh ké hoach
thu thap di¥ liéu nang luvong.

K& hoach thu thap dir liéu ning
lwong can cung cap thong tin chi
tiét vé cac yéu ciu thu thap dir
liéu ndng lwong cta td chirc va
c6 thé md ta nhu sau:

e Céigicandodacva
giam sat;

e Taisao n6 phaido dac;

* N6 dugc do dac nhu thé nao (vi
du. Thiét bi, phwong phap, tan

suat, dé chinh sach, tinh 13p lai,
hiéu chinh) ;

e Cdcgiad tri dugc mong doi;

* Do léch dang ké cho phép do
do;

e Hanh déng can phailam
trong trwong hop cé sai léch
dang ké;

e Canhan chiju trach nhiém cho
viéc do dac va thu thap dit liéu;

e Hb so ghichép lagivad dau;

e C6 nhirng do dac hay théng s6
nao can x&r ly dic biét hoac
quan trong dén an toan;

e Cac do dac can thiét trong twong
lai.

T6 chirc can 1ap k& hoach dé c6
duoc dit liéu tiéu thu nang lvgng
lién quan cho ca t6 chirc noi
chung va cho céc SEU riéng lé.
Viéc 13p dat cac dong ho phu la
mot thye hanh tét dé thu thap
di? liéu vé cac SEU lién quan dén
cdc ngudn cung cap dugc do
lwerng (dién, khi dét, v.v.).

Chat lwgng cha viéc gidm sat va
do lwong bi anh hwdng baéi tinh
san c6 va chat lwong cia dir liéu
cung cac phan tich ctia né. Cac
nguodn dir liéu c6 thé bao gom:

e Quan sat cac qua trinh va so sanh
véi ky vong

N
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*  Théngsé doc tlr ddng hd do cla
nha cung cap nang lwong va dong
ho phu (khi cé thé);

* Hdba don nang lvgng, gidy bién
nhan ndng lwvong, hd so mua
sam;

e Ditliéu hé thdng quan ly toa
nha;

e Nhatky bao tri/ sra chira, v.v...

Chat lwong cha phan tich trén dir
liéu dugce thu thap sé tot hon véi
tan suat thu thap dit liéu lién quan
dén SEU va céc bién cta ching phu
hop véi nhau, vi du. Khi lwvgng dién
tiéu thu bdi nha may va sé luvong
san pham san xuat dugc déi chiéu
hang ngay.

Tan suét thu thap dir liéu / thong tin
phai di dé xac dinh xu hudng va
phan 4nh sy thay d6i. DI liéu cang
thwong xuyén (vi du: hang thang,
hang ngay, ntra gio, v.v.) thi chat
lwgng cang tét (thudng it nhat la
hang thang dé hiéu cac xu huéng /
thay déi).

;_:b UK-ASEAN
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Dit liéu cé chat lvgng tét nhat khi
dua trén céc phép do thuc té, nhung
cling c6 thé dua trén cic wdc tinh
hoac tinh toan.

Thuwe hanh t6t 1a dinh ky (t6t nhat 13
hang ndm) tat ca cac dong ho, thiét
bi do, v.v ... dwgc kiém tra va hiéu
chuan (theo tiéu chuian quéc gia) dé
dam bao chdng hoat dong chinh xac.

Ld mot phan cda quéa trinh thu thap
di¥ liéu nang lugng, dir liéu vé cac
bi€n c6 lién quan va cdc yéu td tinh
phai dwoc déi chi€u. Mot bién 1a mét
yéu t6 ¢ thé dinh lwong duoc cd téc
dong dang ké dén hiéu sudt ning
lvgng va thay déi thwong xuyén (vi
du: diéu kién thoi tiét, mic d6 anh
sang, mlrc san xuat, v.v.) trong khi
yéu td tinh la mot yéu té tac dong
dang k& dén hiéu suat nang lvong va
khéng thay déi thuong xuyén (vi du:
quy md co sd, thiét bj duoc 13p dat,
cac loai san pham, v.v.). Can luu y
rang cing mot yéu td cé thé 1a bién
trong mot td chirc va lai 1a yéu té tinh
trong mot t8 chirc khéc.
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7.HO tro

7.1. Nguén lyc

T6 chirc cdn ddm bao nguén lyc can thiét cho hé théng EnMS dugc
xac dinh va cung cap. Nhitng ngudn lyc co ban bao gom:

e Ngudn luc con ngudi;

e Ngudn lyc tai chinh;

e Co'sd hatang (nha, hé thdng, thiét bi, v.v...);

e Kién thirc va nang luc, v.v....

Diéu quan trong la ngudn luec can dwoc cung cap dung thoi diém,
vdi nhitng can nhac vé nhu cau hién tai va tuwong lai.

SN
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DE dam bao rang EnMS va cac
qua trinh quan ly nang luong cé
lién quan duoc tién hanh mot
cach chinh xac, t6 chirc can dam
bao rang nhitng ngudi (nhan vién,
nha thau, v.v.) lam viéc trong cic
linh vire ndy cé du nang luc dé
thuc hién.

Céac hoat déng yéu cau nhirng
nguoi cé nang lyc thyc hién cd

thé bao gdm:

Trién khai EnMS;
Thuc hién kiém toan ndi bo;
Van hanh SEUs;

Thuc hién céc hoat déng bao
dudng bao tri;

Thuyc hién cac nhiém vu thiét ké;

Thuyc hién cdc hoat dong do dac,
giam sat.
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P3Am bdo nang luc can nhirng yéu td
sau:

1.Xac dinh va dinh nghia nang luc la
gi, vi dy. Dat ra cac tiéu chi vé
nang luc, va

2. Danh gid nang luc hién tai so vai
cac tiéu chi vé nang luc.

Tiéu chi ndng luc phai lién quan dén
ki€n thirc va k§ ndng ma mét ngudi
c6 dé gitiip ho hoan thanh vai tro ca
minh mot cach chinh xac.

Kién thirc va ki ndng nay cé thé dat
duoc théng qua dao tao, gido duc
hoac kinh nghiém.




M6t sai lam phé bién cla qua trinh
nang cao nang lyc la mac dinh mét
nguoi da tham gia moét khda dao tao
la ho cé nang lyc. Pao tao khéng
déng nghia véi nang luc, va viéc
tham duy moét khéa dao tao khéng
phai ltc nao cling ddm bao ndng luc
cla ngudi tham dy. Ngugec lai, nhiéu
ngudi cé thé cé nang lyc ma khdng
can tham gia bat ky khda dao tao
nao.

Nhu vay, danh gia moi nguoi dya
trén cac tiéu chi nang lyc da dat ra
dé dam bao rang cac ca nhan cé kién
thirc va ki ndng can thiét theo yéu
cau cla vij tri va vai trd cda ho.

Céc quy trinh hién cé dé danh gid su
phu hop cha nhitng nguwdi ddm nhén
cac vai tro khac nhau, chdng han nhuw
théng qua céac cudc phdng van ing
vién cho mo6t cong viéc nhu mot
phan cta quy trinh tuyén dung cé
thé duoc sir dung khi danh gid ndng
Iwc. Ngoai ra, c6 thé yéu cau mot
hoat déng riéng biét danh riéng cho
EnMS.

Ciing can lwu y rang nang luc 13
mot trang thai cé thé thay ddi, va
mot nguwoi sau khi duoc phé duyét
14 c6 ndng lyc ¢ thé khdng phai luc
nao cling con dd nang lyec, vi du: do
thay d&i yéu cau hodc mat ki nang
va kién thirc theo thoi gian. Vi ndng
Iwc lién tuc phai dwgc xem xét lién
tuc & cac khoang thoi gian thich
hop.

N&ng luc dang thyc hién cé thé
duoc xem xét nhu mét phan cla
quy trinh ra sodt danh gia chung
hang nam (vi du: danh gia hoat
déng cta nhan vién hang nam), quy
trinh danh gid nang luc riéng biét
cho EnMS, quy trinh gidm sat, kiém
toan noi bo, v.v.
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7.3. Nhan thurc

T6 chirc can ddm bao rang tat ca
nhitng nguoi cd lién quan (nhan vién,
nha thau, v.v.) déu nhan thirc duoc
cac van dé chinh d&i véi EnMS, chdng
han nhuw chinh sach nang lvgng va
cach ho c6 thé déng gdp vao hiéu
qua clia EnMs.

Cac hoat dong nang cao nhan
thirc bao gom:

e B&o cdo tédm tat, gdp
mat, trinh bay, v.v.

Khéa tap huan ndi bd bao gbm
hudng dan hién trwong/ dao
tao nhan vién mdi ...

Thu dién t&r
(Emails), ban tin, tin
te,v.v....

Ban in dan tuong, biéu ngi,
ban tin, cac bai trén trang tin
noi bo, v.v....
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Diéu quan trong 1a ddm bao rang cac
hoat dong nang cao nhan thirc bao
gdm tat ca nhirng ngudi cd lién
quan. Diéu nay cé thé dan dén yéu
cau cac hoat déng khac nhau duwoc
thwce hién cho cac vi tri khac nhau, vi
du: mét khda dao tao téng quat
chung c6 thé nang cao nhan thirc vdi
nhan vién madi, nhung nhan vién
hién tai va nha thau cé thé khong
duoc bao gdbm trong khéa dao tao
nay vi vy s& yéu cau cac hoat dong
riéng biét cho ho.

Nhan thic cling la mét trang thai c6
thé bi mat di theo thoi gian, gidng
nhu moi ngudi quén ndi dung cda
mot khda dao tao. D& giam thiéu
diéu nay, cac hoat dong nang cao
nhan thirc can duoc ti€n hanh mot
cach thuong xuyén, dé dam bao
rang mirc d6 nhan thirc can thiét
duoc duy tri.
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7.4. Truyén thong

*  Banin dan tudng, biéu ngit, ban
tin, cac bai trén trang tin ndi bo,
V.V

T6 chirc can thiét 13p cac qua trinh
truyén thong lién quan dén Hé théng
quan ly EnMS, ca ndi bd va bén ngoai

t6 chirc, ma ho xac dinh 1a can thiét. . . e e
j ’ Truyén thdng bén ngoai cé thé

duorc yéu cau bdi luat phap hodc
cac thda thuan vai khach hang,
nha dau tu, cdng ty me, hodc cac
bén lién quan chinh khac (xem
phan 4.2 Hiéu vé nhu cdu va mong
doi cha cac bén quan tam).

Cac thong tin lién quan ma té
chirc c6 thé 1am truyén théng
c6 thé bao gém:

Théng tin vé hé théng EnMS;
Ngoai cac thong tin lién lac di, t6

Hién trang, lich st va dy bao vé N .
chirc can thiét 1ap mét quy trinh

hiéu qua st dung ndng lugng; . - . .
dé tao diéu kién cho nhitng nguoi

Thong tin lién quan d&n muc chli chét (nhan vién, nha thau,

tiéu, chi tiéu nang lwong, bao
gdm ca nhirng tién dé thuc hién
céc chitiéu va muctiéudé v.v....

Céc phuong phap truyén théng
bao gém:

Bao cdo tom tat, gdp mat,
trinh b3y, v.v.

Thu dién t&r (Emails),
ban tin, tin tdc,v.v....

v.v.) dua ra nhan xét hodc dé xuat
cai tién EnMS va hiéu qua st dung
nang lveng. Cac qua trinh nay ¢co
thé bao gém:

Email tap trung cho cac phan
hoi;

Hop tham véan;
HOp thu gopy;

Phién hop ra soatva lay
y kién.




7.5. Hé théng héa théng tin, van ban

7.5.1. Gi¢i thiéu chung

Hé théng quan Iy EnMS cla t6 chirc
can bao gbm ca cac tai liéu theo yéu
cau cla hé théng tiéu chuin va nhirng
tai liéu can thiét dé hé théng hoat
déng hiéu qud va minh chirng cho viéc
viéc cai thién hiéu suit ndng luong.

Khi xac dinh mirc 6 hé théng hoa
théng tin dwoc yéu cau, cdn nhé rang
céc quy trinh khdng da tai liéu cé thé
dan dén céc quy trinh khéng hoan
toan hiéu qua, trong khi cac quy trinh
hé théng hda va ghi qud nhiéu tai liéu
c6 thé 1a gadnh ndng.

Vi vay, can phai cé dwoc su can bang
va lap tai liéu lam tang thém gia tri
cho céc qua trinh.

7.5.2. Khé'i tao va cdp nhat

Cac quy trinh can dugc thiét 1ap dé
kiém sodt viéc tao 13p tai liéu mdi va
ra soat, cap nhat tai liéu hién co.

Cé thé bao gom:

e Cdc bién phap nhan dang - ddm
bao tat ca cac tai liéu cé tiéu dé
va / hodc sé tham chiéu duy nhat
(vi du: ENMSO07 - Quy trinh bao
tri phong ngira theo ké hoach);

e Né&utén tacgi3;
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DAm bao cac tailieu cd san &
dinh dang can thiét (vi du:
phién ban dién t&r chinh véi
céc phién ban in san cho cac
nhan vién tai diém s dung);
Dam bao tai liéu c6 san bang
céc ngdn nglt dwoc yéu cau
(xem muc 4.1 Hiéu vé t6 chirc
va béi canh cla no);
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e Dam bdo rang tat ca cac tai liéu

duogc phé duyét vé tinh phlu hop
va toan dién trudc khi duoc ban
hanh.

S8 rat thuan lgi khi phan cdng vai trd
va trach nhiém lién quan dén viéc ra
soat va cap nhat tai liéu lién quan dé
dam bao rang moi ngudi biét ai chju
trach nhiém vé tai liéu nao.



7.5.3. Kiém soat tai liéu duorc Iwu triv dwdi dang van ban

Tai liéu sau khi ban hanh can duoc
kiém sodt. Diéu nay cé thé bao gom:

e DAam bao cac tai liéu cd san khi
duoc yéu cau.

e Pam bdo tai liéu duvgc bdo vé
mot cach thich hop, vi du nhu
théng qua cac cap dd cho phép
doc / ghi ddi véi tai liéu dién ti,
hodc hién thij tai liéu ban cirng
trong bang hién thi cé khéa dé
ngan chan viéc chinh stra, gia
mao.

e Luwu gilt hd so vé tat ca cac phién
ban in cla tai liéu dé c6 thé dam
bdo ching duoc thay thé khi cap
nhat va ddm bao rang cac phién
ban in chwa qua kiém soat s&
khéng dugc sir dung.

Pam bao céc tai liéu duoc ra soat
thudng xuyén dé ching van phu hop
va cap nhat khi can thay déi (xem
diéu 7.5.2) .

Gilt lai cdc phién ban néu cé thé
(duwgc dinh danh phu hop dé tranh
viéc s&r dung khdng mong mudn) va
loai bd céc tai liéu khdng con can thiét
sau mot khodng thoi gian thich hop.

T6 chirc c6 thé can sir dung cac tai liéu
c6 ngudn gdc bén ngoai dé van hanh Hé
théng quan ly méi trwong cla ho,chang
han nhu tiéu chun (bao gébm ca ban
than 1SO 50001), huéng dan bén ngoai,
thong tin cla nha san xuat vé SEUs, v.v.
C4c tai liéu nay can dugc xac dinh va
kiém sodt truy cap theo yéu cau.

NP
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8. Van hanh

8.1. K& hoach van hanh va kiém soat

Cé4c qua trinh lién quan dén SEU cla
t6 chirc can duoc 13p ké hoach va
kiém soat phu hop dé dam bao rang
t6 chirc dap (rng cac muc tiéu va chi
tiéu nang lvgng, dong thoi dat duoc
s cai tién lién tuc vé hiéu sudt nang
lwong.

Kiém sodat hoat déng co thé bao
g6ém (trong s6 nhirng diéu khac):

e Cic quy trinh, thd tuc va
hudng dan van hanh;

* thiét bj vat ly, vi du: van kiém
soat dong chdy, hé théng tw
déng hda, v.v,;

e  Piém kiém soat, vi du: diém
kiém sodt lam néng va lam
mat, thoi diém khai dong va
tdt mdy, miec chiéu sdng muc
tiéu, v.v,;

chuwong trinh bao tri, vi du. bdo
tri phong nglra ch déng theo
k& hoach (PPM) va céc quy
trinhbao tri bi déng;

thiét k& cac qua trinh va thiét
bi d& dam bao kiém soat day
dd ndng lwong (xem phan 8.2
Thiét ké&).

Hoat déng thuc day Tiét kiém Nang
lwgng cha Vuong quéc Anh-ASEAN
d4a dua ra cac tai lieu huwdng dan vé
Co hoi Tiét kiém Nang lwong tir céc
quy trinh phé bién trong linh vyc
thyc pham va d6 udng. Cac chi tiét
cla tiéu chi va cac bién phap kiém
soat trong cac tai liéu hudng dan
nay c6 thé phu hop véi diéu khoan
nay cta ISO 50001.

N
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8.2. Thiét ké

Diéu khoan thiét ké cua ISO
50001 tap trung vao thiét ké
cla

cac toa nha sir dung nang
lwong, nha méy va thiét bj, hé
théng va quy trinh duoc t8
chire sir dung.

N6 khéng lién quan dén nang
lwgng tiéu thy trong qua trinh
sir dung san xuat cac san phdm
cla td chirc (vi du: ndu an, ché
bién, v.v.).

Viéc xem xét cac yéu ciu vé
nang lwong & céc giai doan
sém nhat cla qua trinh thiét
ké va trong sudt qua trinh
thuong xuyén dat duworc két
qua tdt nhat.
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Céc can nhac trong qua trinh thiét
ké bao gbm:

e Xac dinh cdc tiéu chi hiéu qua cla
nha may;

e YA&u ciu veé thiét k& sinh
thai/tem nang lugng cho céc

thiét bi;

*  Nhu ciu gidm sat va do dac
(d6ng ho, ddng ho phu);

* K& hoach van chuyén ndi bd;

e Pam bao kich c& cla thiét
bi va hé théng.
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8.3. Mua sam

T6 chirc can thiét |p cac tiéu chi vé
hiéu suat nang luvgng lién quan dén
viéc mua sdm cac san pham, thiét bi
va dich vu s dung nang luong (chdng
han nhu dich vu b3o tri, hoat déng tw
van, thiét ké, v.v.).

Nang lwong khéng can phai la yéu té
duy nhat trong mua sam, nhung can
phai dwoc dua vao nhu mét phan cla
qua trinh danh gia cung vdi céc yéu t6
khac nhu chi phi mua ban dau.

Céc tiéu chi cho viéc mua sam san
pham va thiét bj phai bao gdm chi phi
toan b vong ddi, vi dy. téng chi phi
mua sam, chi phi ndng lwgng, chi phi
bao duéng va stra chira, v.v ... trong
sudt thoi gian hoat dong theo ké
hoach hodc du kién. Vi du:

Thiét bj nha may chat lwgng thap
hon c6 thé ré hon dé mua, nhung
kém hiéu qua hon dan dén chi phi
nang lwgng cao hon va co thé bi
héng nhiéu hon dan dén ning
suat thap hon.

Nguyén liéu thé ré hon cé thé can
ché& bién nhiéu hon (vi du: do
chét lvgng thap hon, nhiét dé, do
am, v.v.) doi héi mire tiéu thu
nang lwgng I&n hon va tang chi
phi.
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9. Panh gia thuc hién

N
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9.1. Quan trac, do dac, phan tich va danh gia hiéu suat ning lwvgng va hé thong EnMS

Téng quan

Khi ti€n hanh cac qua trinh quan trac,
do ludrng, phan tich va danh gid, diéu
quan trong |a phai hiéu céc thuat ngir
nay co nghia la gi:

Quan trac

M@t qud trinh xdc dinh trang thdi cta
mét hé théng, quy trinh hodc hoat
déng. N6 thuong dé cdp dén cdc quad
trinh ma cdc quan sdt duoc thyc hién
theo thoi gian ma khéng nhét thiét
phdi str dung thiét bj gidm sdt.

Po dac

Mot qud trinh xdc dinh mét gia tri. N6
thudong dé cdp dén cdc qud trinh trong
da thiét bj thuwong dwoc sir dung dé
xdc dinh cdc ddc tinh dinh lvong hodc
dinh tinh.

Phan tich

Mot hoat déng dé hiéu di liéu quan
trdc va do lwong, vi du: dif liéu cho
chung ta biét diéu gi? Nhitng xu
hudng ndo tén tai?

Déanh gia

Mét hogt déng dé hiéu div liéu da
duoc phén tich, vi du: di liéu va xu
hwéng cé y nghia gi? Hiéu sudt ndng
lwong cia té chire tét nhw thé ndo?
EnMS hiéu qué nhu thé ndo?

Cac hoat déng nay phai duoc thyc
hién thudng xuyén, phu hgp véi
viéc lap k& hoach thu thap dir liéu
nang lugng (xem diéu 6.6) va

nhu cau va yéu cau rong hon déi véi
EnMS.

T6 chirc can xac dinh mrc tiéu thu
nang lugng thuc té so vai du kién.
Hoat dong nay lién hé gilra di¥ liéu
gidm sat va do ludng véi wéc tinh

vé viéc str dung ndng lugng trong
tuong lai va mic tiéu thu nang luvgng
duoc dua vao ra soat nang luong
(xem diéu 6.3).

Hiéu suat ndng lwong cla té chirc phai
duwoc xac dinh bang cach so sanh dir
liéu quan trac va do luong véi dudng
co s& hiéu sut ndng lugng lién quan.
(dir liéu duoc x{r ly dé thu dugce cac
gia tri lién quan dén cdc EnPl d3 chon)

Trong trudng hop hiéu suat khdng phu
hop véi mong doi, té chirc nén phan
loai nhitng sai léch nay la sai léch dang
ké trong hiéu suat ning lwvong va diéu
tra va xt ly chdng. Viéc xac dinh murc
dd sai léch nao duoc coi la dang ké tuy
thudc vao té chirc chdng han nhu
chénh |&ch ty |1& phan trdm cu thé so
V@i gia tri dy kién hodc bat ky gia tri
nao dudi ngwdng so v&i muc tiéu tinh
hodc muc tiéu bién déng.

&
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Nhirng sai léch dang ké co thé 13
tich cy'c hodc tiéu cuc - ca hai déu
nén duoc diéu tra dé hiéu diéu gi
da gay ra chdng. Quy trinh hanh
dong khac phuc cla té chirc (xem
diéu 10.1 Sy khéng nhat quéan va
hanh déng khac phuc) cé thé
duoc stir dung dé giai quyét va sira
chita nhitng sai léch dang ké tiéu
cwe. Cac sai léch dang ke tich cuc
(trong d6 hiéu suat tét hon déng
ké so vdi dy kién) nén duoc diéu
tra dé hiéu diéu gi da dan dén cai
tién bat ngd vé hiéu suat trong
trwong hop cé co hdi dé cai thién
hiéu suat hon nira.

UK-ASEAN
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La mét phan cda diéu muc nay, té
chirc cdn xac dinh tinh hiéu qua cla
hé théng EnMS - diéu nay can bao
gdm viéc hiéu rd hé théng EnMS
dang dat duwoc cac két qua mong
doi nhu thé nao, bao gom:

Lién tuc cai thién hiéu suat
nang lvgng:

Tuén tha chinh sach nang lugng:

Pap rng cdc muc tiéu va chi tiéu
nang luvong:

Pép rng cac yéu cau khic ddi véi
EnMS, v.v.

K&t qua quan trac va do dac cé
thé dwoc xac dinh:

Xu thé clia hiéu suat va hoat
doéng;

Céc khu vuc c6 bat thuong hodc
khéng nhat quan;

Tuén thd cac yéu cau phap ly va
céc yéu cau khac;

Co hdi cai thién.

>=< UK Government 3
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Danh gia tuan thu cdc yéu cau phép ly va cdc yéu cau khac

Khi mot té chire da xac dinh
cdc yéu cau phap ly va

céc yéu cau ma no can phai
tudn thd (xem muc

4.2 Tim hiéu nhu cau va mong
doi cha cadc bén quan tam) t6
chirc sau d6 can danh gia xem
d3 tuan thl cic yéu cau nay
hay chua.

Viéc danh gid sw tuan tha nay
c6 thé dugc thyc hién théng
qua mot hoat ddng xem xét tat
cda cac yéu cau, hoac mot s6
hoat dong dién ra riéng biét va
& cdac tan suat khac nhau, hodc
theo ddi va do ludng lién tuc.

T6 chirc ¢6 thé sir dung céc két qua
dau ra tir viéc ddnh gid qua trinh
tuan th( dé xdc nhan trang thai
tuan tha cda ho & bat ky thoi diém
nao. Cac ho so danh gia phai da dé
néu rd tinh trang tudn tha (vi du:
tudn thd hodc khéng tuan tha) va
chirng minh cach xac dinh trang
thai tuan thu (vi du: ho so nao,
hoat dong nao, v.v. dwoc danh gia
dé xac dinh tinh trang tuan tha).



9.2. Kiém toan ndi bd

Lap k& hoach va thyc kiém toan
ndi bd la moét budc quan trong
trong dam bdo rang EnMS d3
duwoc trién khai mot cach chinh
xac, dang hoat déng, c6 hiéu qua
va dang duwoc cai tién lién tuc
(xem muc 4.4 Hé théng quan ly
nang lwgng).

Mét chuong trinh kiém toan ndi
b6 can duoc thiét 1ap trong d6
néu chi tiét nhitng can nhic can
thiét dé thuc hién kiém todn noi
bd, chdng han nhu:

e Khinao cac cudc kiém toan
sé dien ra:

- Théngthudng, bao gdm mét lich

trinh kiém todn trong mot
khoang thoi gian xdc dinh
(thudng 1 it nhat mot nam).

e Nhitng gi ma hoat dong
kiém toan s& lam, bao gém:

- Pham vi va muc dich cla kiém

toan;

- Céc qua trinh (khéng chi 1a cac

diéu cla tiéu chuan) s& phai
kiém toan.

Ai s& thuc hién viéc kiém todn,
bao gom:

- P3am bao kiém toan vién c6 dd ndng
Iwc dé thuc hién kiém toan ndi bd
(xem diéu 7.2 Nang lwc);

- P3am bao kiém toan vién doc lap vai
bd phan duoc kiém todn va cé thé
ti€n hanh dénh gia mot cach khach
quan.

e Caccong cuy va tai liéu can thiét,
bao gdbm cac biéu mau kiém toan,
danh sach kiém tra, v.v., can thiét
dé 1ap k& hoach va thyc kiém todn;

o Cacyéu cauva hudng dan vé cach
bién soan va théng bdo két qua
dénh gia cho nhitng nguoi cé lién
quan, bao gbm ca lanh dao cao
nhat.

Khi 1ap k& hoach chuong trinh kiém
toan, cac cudc kiém toan nodi bd céd
thé dwoc wu tién va tién hanh
thuwdng xuyén hon dé:

SN A
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cac qua trinh va hoat dong cé
thé c6 tdc déng I1&n hon dén
hiéu suat ndng lvong, chang
han nhu cdc qua trinh lién quan
dén viéc st dung nang lugng
dang k&, cdc muc tiéu va tiéu chi
nang luvgng, kiém soat hoat
dong, v.v.;

cac qua trinh va hoat dong cé
thé c6 cac diém yéu, chang han
nhu su khéng nhat quan d3
duoc xac dinh trong cac dot
kiém toan trudrc;

cac quy trinh va hoat dong da
thay d&i ké tir [an kiém toan
EnMS gan day nhat hodc khi cac
thay déi duoc 1&n k& hoach.

Trai lai, ki€ém todn cé thé lam it
thudng xuyén hon, d6i vai:

cac qua trinh va hoat déng
khéng cé khd nang anh hudng
dang ké dén hiéu sudt nang
luvgng, vi du. kiém soat tai liéu;
cac quy trinh co it sy khéng
nhat quan so vdi cac dot kiém
toan trudc dé
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* BO phan khong thay déi so vdi
lan kiém todn EnMS [an trudc.

C6 nhiéu phuong phap thu thap
thong tin kiém toan ¢ san cho
kiém todn vién ndi bd. Chung cé
thé bao gbm:

e Rasoat cac tai liéu nhu chinh sach,
muc tiéu, quy trinh, thdng s6 ky
thuat, hd so danh gid, bién ban
cudc hop, bdo cdo danh gia, hoé so
ki€ém toan, tém tat dit liéu, phan
tich, v.v.

* Quan sat cac hoat déng thuc té va
mdi trudng va diéu kién lam viéc
xung quanh, hodc trinh dién, kiém
tra va mé phdng cac hoat dong
khong thé quan sat thuc té.

*  Phéngvan nhitng ngudi cé lién
quan nhu quan ly cao nhat, nhan
vién téng hop, nha thau, v.v.
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DE ho tro viec tdng hop két qua kiém
toan, t6 chirc nén tim cach xac dinh danh
muc cu thé dé phan loai cac phat hién
chinh thirc tir ki€m toan. Cac danh muc
phd bién cd thé bao gdbm:

Tinh khéng nhat quan 1én
Bién mdt hodic phd v& hodn toan mét quy
trinh / hé théng.

Tinh khéng nhat quan nhé
Sw ¢6 tam thdi hodc bi ¢é Iép cua mét quy
trinh / hé théng.

Co héi cai tién (OFI)

B6 phén ma qud trinh / hé théng tuén
theo cdc yéu chu, nhung cd thé cdi tién
hodic ¢ thé c6 su nhét qudn trong tuong
lai.

Khi ghi lai cac phat hién cta kiém todn, t6t
hon hét 1a cac phat hién nay duoc dién
dat lién quan dén hiéu qua ctia (cic) quy
trinh dang duoc kiém todn, vi du:

Quan sat:

Ra soat nang luvgng da khéng xac
dinh két hgp san xuat 1a mot bién s6
lién quan cho SEU clha hé théng ché
bién/xt ly.

Tuyén b6 vé két qua kiém toan:

Quad trinh ddm bao céc bién lién quan
duwoc xac dinh cho tat cd cac SEU
trong ra soat nang lvgng khéng hoan
toan hiéu qua.

Diéu nay duoc wu tién hon vi kiém
toan ndi bd thuwdng chi 1dy mau bang
chirng lién quan dén mot qud trinh &
d6 bang chirng chi 18y mau duorc
thém cdéc truong hop khéc cha sy
khéng nhat quén twong tu cé thé ton
tai. Néu phat hién cla kiém todn cé
lién quan dén vi du cu thé vé su khdng
nhat quan dwoc xac dinh trong mau
thi hanh déng khac phuc duorc thuc
hién cé thé khéng giadi quyét day dd
sy ton tai cac trudng hop khong nhat
quan tuong ty trong twong lai.

N
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9.3. Ra soat vé quan ly

Ban lanh dao cao nhat cta té chirc
(xem muc 5.1 Ldnh dao va cam két)
dugc yéu cau dénh gid Hé EnMS mét
cach thuwong xuyén.

Tan suat ra soat vé quan ly do td chirc
xac dinh va t6 chirc c6 thé dé cap dén
cac yéu td dau vao va dau ra can thiét
cho qua trinh ra sodt quan ly & tat ca
cac cudc ra soat cla l13nh dao hodc dan
trai qua nhiéu lan ra soat. Tét nhat 13
tat c3 cac dau vao va dau ra can thiét
cho viéc ra soat quan lynén dugc dé
cap it nhat mot 1an mbi ndm.

T6 chirc c6 thé xac dinh dinh dang cho
viéc ra soat vé quan ly va cé thé bao
goém:
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Gap mat truc tiép/ hop truc tuyén
hodc qua dién thoai

Ra sodt tirng bao cao tap hop
cung céc nhan xét/phan hoi

Khi ra soat vé quan ly cé hinh thirc
nhu mot cuée hop, mét chwong trinh
nghi su thuwong tryc thudng dugce st
dung dé dam bao bao gdm tat ca cac
dau vao va dau ra.

H6 so vé viéc ra soét vé quan ly phai
duwoc duy tri, chang han nhu bién ban
cudc hop va cac quyét dinh dugc dua
ra. Mot tuyén bé duoc ghi lai rd rang
vé tinh phlu hop, day du, hiéu qua va
tuan tha EnMS v&i dinh hudng chién
lwoce 1a rat hivu ich.
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10. Cai tién

10.1. Khdng déng bd va cac hanh dong diéu chinh

Khi xac dinh duwoc cac hoat dong, quy
trinh khong dong bo, chang han nhu
théng céc cudc kiém toadn ndi bd va
bén ngoai, thong qua qua trinhd gidm
sat, do dac va danh gia tinh tuan thd
cla cac hoat déng, hodc qua céc quan
sat chung, thi can cé sy quan ly va
hanh déng hop ly dé diéu chinh.

Céc ly do dan dén viéc xac dinh tinh
khéng déng bé, co thé bao gom:

e Hé théng quan ly khéng theo quy
chuan;

e Quan sat cac hoat dong thuc
hién khdng theo céc yéu cau
clia EnMS;

e Khéng tuan thl céc yéu cau vé
phap ly;
e Khéng dat cac yéu cau cla co

quan kiém dinh (vi du. SI dung
nhan mac);

e Khong dat duwgc cac muc
tiéu;

e Khodng dat dugc sy cdi tién lién
tuc (biéu hién clha viéc hé théng
khéng hiéu qua).

T6 chirc can ghi lai cac théng tin
lién quan dén cac hién tuwong
khong déng bd dwoc xac dinh. N6
bao gbm:

e Thong tin hanh chinh (vi du: ngay
thang, tén, so hiéu, v.v.)

e Trich dan céc yéu cau (vi du. S6
hiéu diéu, muc thudc ISO 50001)

e Thang mic do (vi du. Nang/nhe)

e Cécxacnhan vé tinh khéng
doéng bé (lién quan dén yéu cau
va qua trinh)

e Céacminh chirng khach quan dé

cling cd xac nhan veé tinh khong
dong bo

Khi da xdc dinh dugc cac hién tugng

khong dong bd, t6 chirc can xac dinh

can gidi quyét né nhu thé nao. N6

bao gbm:

e Bdo cdo chi tiét cha viéc khong
doéng bo;

e Khu vic lién quan va ca

nhan chiu trach nhiém;

e Ca nhan chiju trach nhiém thuc
hién cac hoat déng diéu chinh va
phong nglra;

e Céchoat dong diéu chinh, phan
tich nguyén nhan co ban;

e Théng nhat ngay két thig;
e Thoi diém két thuac thuc té;
e K&t qua ra soat tinh hiéu qu3;

e Ngay ma hién tugng khong
dong bo két thuc.

DE ngidn chén viéc tai dién, can ¢
hanh déng loai bd nguyén nhan gay
ra s khéng dong bd, chi khdng chi
khac phuc su c6 ngay lap tic. Tai thoi
diém ban dau khi sy khéng déng bd
duwoc xac dinh, nguyén nhén cda sy
khong dong bo cé thé khdng duoc
xac dinh hodc hiéu day du - can phai
ti€n hanh phan tich nguyén nhan géc
ré dé xac dinh nguyén nhan thuc su.

Nhiéu cong cu khac nhau cé thé dugc
str dung dé xac dinh nguyén nhan géc
ré, vi du:

‘M Suy ludn khdm ph3;
‘R 5 cau hoi tai sao;

N Biéu db xwong ca
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Sau khi hanh déng diéu chinh dwoc
thuc hién dé giai quyét sy khong
doéng b, t6 chirc cin xem xét tinh

D& minh hoa tdm quan trong clia phan tich nguyén nhan goc ré, vi du bén dudi cho thay
mot tinh hudng khdng dong bd cé thé cé nhiéu nguyén nhan goc ré khac nhau, diéu nay
s& yéu cau hanh déng khic phuc khac nhau dé giai quyét.

10.2. Lién tuc cai tién

Phan tich nguyén nhan géc ré - vi du minh hoa

Tinh hudng khéng tuan thi:

Ra soat nang luong khong xac dinh dwoc quy trinh san xuat hdn hop |a yéu td bién d6i cho

SEU clia nha mdy ché bién.

Tai sao sy khéng tuan thu xay ra?

Kich ban A

Ca nhan chiu trach nhiém khong
biét duoc viec san xuat hon hop
s8 tadc dong dén hiéu qua san xuat
cla nha may ché bién

Ca nhan d6 khong hoan thanh
khoa tap huan I1SO 50001 theo lich

trinh training
Ca nhan d6 bi 6m khi dén han tham

dv va khéng duoc yéu cau tham gia
khéa dao tao tiép theo

iv. Danh sach day du cta hoc vién tham dy
tap huan khéng dugc luu gitr

v.  Quy trinh thyc hién tdp hudn khéng duoc
xac dinh day dd.

Kich ban B

i. Phuong phap va tiéu chi dé cap
nhat ra soat ndng lugng xac dinh
viéc san xuat hén hop la yéu to
tinh chit khéng phai | bién thay
déi twong déi
Y&u t6 san xuat hdn hop khdng phai
la bién twong ddi trong qua trinh
thuc hién ra sodt nang lugng ban
dAu nhung sau dé thay déi.

Ra soat nang luvgng khong duoc cap
nhat sau khi cé thay déi trong yéu té
san xuat hon hop

iv. Cac diéu kién can cho viéc cap nhat ra soét
nang lugng khong duoc xac dinh day du
trong cac phuong phap va tiéu chi lién
quan.

hiéu qua cla cac hanh dong dé xac
nhan rang sy khong dong bo d3 két
thdc. Viéc dénh gia tinh hiéu qua nay
c6 thé duwoc tién hanh:

Tai [an tiép theo cua kiém
toan ndi b (cac phat hién néi
bd) hodc kiém toan thuc hién
do don vj bén ngoai(cac phat
hién do don vi bén ngoai);

Tai cac dot kiém todn thém
bén ngoai hoac ni bo;

Hodc hoat dong doc lap
(khéng phai kiém toan);

Ngay sau khi hoan thanh cla cac
hoat dong diéu chinh (khi cac
phan tich géc ré clia van dé chi
ra dd |a sy viéc chi xay ra mot
lan, vi du mét sy viéc bi bd qua
khi thuc hién).
Néu téi dién clia su khong dong bo
xay ra thi d6 la chi dan cho viéc phan
tich nguyén nhan goc dé khong hiéu
qua.

T6 chirc dwoc yéu cau can cd cai
tién lién tuc hé théng EnMS. N6
6 thé dugc xac dinh 13 két qua
cla:

e Hoat dong giam sat, d6 dac,
phan tich va danh gi3;

e Kiém toan ndi bo;
e Rasoatquanly;

e Rasoatthudng xuyén téng thé
clia tinh day dd, phu hgp va
hiéu qua ctia hé théng.






Tai sao can xac nhan?

Chirng nhan cia mot té chirc bén
ngoai khong phai |3 yéu cau bat budc
cua tiéu chuan 1SO 50001 — t& chirc
c6 thé danh gid va ty cong bé vé sy
phu hgp va tudn thi tir hé thdng cua
t6 chirc védi tiéu chuan hodc |18y xac
nhan vé su phU hop/tudn thd tir cac
bén quan tdm, chang han nhu khach
hang.

Tuy nhién, chirng nhan bai t6 chirc
bén ngoai cung cap céc lgiich bd
sung, chang han nhu:

*  Cung cap cho t6 chirc mot sy
chirng nhan va dam bao doc lap
cho tinh hiéu qua cla hé théng
EnMS, va cung cdp do tin cay cho
quy trinh ma té chirc da thiét l1ap
in the processes that you have
established;

e Xac dinh cac phuong phap khac
dé tang cwdng tinh hiéu qua cla
hé théng EnMS va tang cuwong
hiéu qua st dung nang luong.

e Cung cép uy tin kinh doanh

duwoc xac nhan rang t6 chirc
lam viéc theo thuc hanh tét
cla qudc té vé quan ly nang
lwong;

*  Giup t6 chirc gianh dwoc nhiéu

cong viéc kinh doanh hon véi
céc dadi tdc dang tim ngudn
cung cap tlr cac t6 chirc dang
thue hién cac budc dé cai
thién hoat dong moi trwagng
cla ho.

Thuyét phuc cdc nha dau tu tiém

nadng rang ban cé tinh hinh tai
chinh vitng chac vi chi phi ndng
lwong duoc kiém soat hiéu qua.
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Qua trinh xac nhan

Qua trinh chirng nhan bao gém mét
loat cac cudc danh gia, kiém toan va
quyét dinh lién quan dén chirng
nhan ban dau va chirng nhan tiép
theo. Khi chirng chi dugc cap, chirng
chi d6 sé co hiéu luc trong ba nam
trwdc khi can cap lai.

Qua trinh xac nhan duoc mo
ta nhu duwdi day:

o
]
Q
o
(Y

Tchu ky 3 nam giam sat

Nam 2:
Giam sat

Giam sat

1
1
1
:
: N3m 1:
1
1
1
1
1
1

Lién tuc cai tién

UK-ASEAN
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Xac nhan ban dau

Budc 1 danh gid/kiém todn

Buwdc danh gia/kiém todn tha 1
chl yéu la ra soat tai liéu va lap
ké& hoach.

Trong th&i gian danh gid/kiém
toan, hé théng EnMS dwoc ra
soat nham:
e Xac nhan cac chinh sach,
quy trinh, tai liéu theo yéu
cau d3 c6 va bao gbm tat ca
cac yéu cau theo tiéu
chuéan;

e Xac nhan cdc ra soat nang
lvgng d3 duoc ti€n hanh phu
hop, d3 thiét 1ap mét dudng
co s@ vé nang luong, va co
héi cai thién hiéu qua nang
lwgng duoc ghi chép;

*  Xac nhan 13 cac kiém todn

néi bo, ra soat quan ly
dang duoc thuc hién;

Xac dinh bat ky quan ngai nao
td chirc can giai quyét trudc
khi danh gia Giai doan 2;

Lap k& hoach thuc hién danh
gia Giai doan 2, bao gdbm céc
qua trinh duoc danh gia va cac
khu vuc clia dia diém sé& duoc
tham quan, v.v.

'https://www.uncclearn.org/sites/default/files/inventory/undp44.pdf
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Budc 2 danh gid/kiém

Dénh gia Giai doan 2 duwoc tién
hanh sau danh gia Giai doan 1 va
chd yéu duoc thiét ké dé danh gia
viéc thuc hién Hé théng EnMS, bao
gdm xac nhan mirc d6 hiéu qua
cla nd. Piéu nay bao gém viéc
xem xét va can nhac:

e Bang chi*ng tudn thd cac
yéu cau cla tiéu chuan;

e Xac nhan |a cac kiém soat van
hanh duoc tuin tha va hiéu
qua;

e Xdac nhan hoat dong gidm sat
va danh giad da duoc thuc
hién;

e Xac nhan I3 t6 chirc tudn tha
cac chinh sach, muc tiéu va
quy trinh cta minh;

*  X&ac nhan |a hé théng dugc thiét
ké dé dat duoc va dang dat
dwoc cai tién lién tuc vé hiéu
qua st dung nang lugng

Pé hé théng dugc kiém tra day da,
hé théng EnMS can phai hoat dong
day dd trong it nhat ba thang truéc
khi danh gia Giai doan 2 dién ra.
Nhu vay sé cung cap dd thoi gian
dé cac hoat dong can thiét cia hé
thdng dién ra va s6 liéu, hd so ¢
san dé xem xét.

Khi cac diém khéng dong bd/khéng
tuan thd chinh dwoc xac dinh,
ching phai duoc giai quyét trudc
khi chirng nhan dugc cap. Néu xac
dinh dwoc diém khong dong
b6/tuan thi nho, t6 chirc can cung
cdp cho co quan/té chirc cap chirng
nhan hay dang ky véi mét ké hoach
hanh déng khac phuc.
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Phé duyét chirng nhan

Dé xuat chirng nhan dugc thuce hién
& kiém todn giai doan 2 sau dé
dugc xem xét bdi ngudi ra quyét
dinh déc 1ap tai td chirc chirng nhan
/ co quan dang ky khong phai la
thanh vién cta doan danh gia. Néu
ngudi ra quyét dinh doc 1ap déng y
v&i khuyén nghi clia kiém toén vién,
ho s& phé duyét cap chirng chi ISO
50001.

Chirng chi thudng duoc cap trong
ba ndm va bat dau chu ky ba ndm
danh gid gidm sat, cudi cung la viéc
tién hanh danh gid chirng nhéan lai
vao nam thi ba. Viéc danh gia gidam
sat nay giup ddm bdo viéc cai tién
lién tuc hé théng EnMS d3 duoc
ching nhan.

Kiém tra gidm sat

Danh gia gidm sat thuong dién ra it
nhat mot [an mdi ndm. Ching duoc
tién hanh dé td chirc chirng nhan/
co quan dang ky cd thé duy tri do
tin cay vdi viéc tiép tuc ddp Ung cac
yéu cau cta hé théng quan ly. Danh
gid gidm sat khong nhat thiét 1a
ddnh gia toan bd hé théng va cé thé
khéng xem xét tat ca céc quy trinh
hodc diéu khoan cla tiéu chuan.

'https://www.uncclearn.org/sites/default/files/inventory/undp44.pdf
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Kiém tra tai chirng nhan

Danh gia chirng nhan lai dién ra vao
nam th( ba ctia méi chu ky ba ndm,
trudc khi ching chi hét han. Ching
duoc tién hanh dé xac nhan sy tuan
tha lién tuc va tinh hiéu qua clia toan
bd hé théng quan ly va bao gébm viéc
ra soat cac bao cdo danh gia gidm sat
trudic d6 va can nhac két qua hoat
dong cla hé théng quan ly trong suét
chu kY.

Sau danh gia chirng nhan lai, chirng
chi ISO 50001 duoc cap lai (sau khi
ngudi ra quyét dinh d3 can nhic, ra
soat) trong ba nam sau do va chu ky
chirng nhan ba n3m tiép theo bat
dau.

&
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Nghién ctru dién hinh

Thiét 1ap Hé thong Quan ly Nang luong tai Cong ty TNHH Thuay san Minh Khué

i
Minh Khué da cam két nang cao hiéu qua D& xudt I3p d3t hé théng gidm sat nang luong dé gidm
str dung nang luong cua nha may, tuy nhién sat cac hoat dong t6i wu va nhanh chdng khac phuc céc
van con nhiéu thach thirc trong viéc kéu goi sy ¢d trong qua trinh hoat déng.
cac bé phan tham gia thuc hién cac bién
phap tiét kiém nang lugng. Viéc sir dung
don tién dién.
- Theo ddi viéc str dung nang luong Giam chi
theo thoi gian thuc phi nang
Nhiing thach thirc cu thé ma nha may phai - Theo dbi chi phi lién tuc luong
doi mat bao gom: - Tranh nhu cau cao diém khong can
thiét
- Dao tao vé hiéu suat hé thong t6i uu
x Khong cé chinh sach nang lugng ) . .
: i - Xac dinh murc d6 hoat dong cua thiét  Tdi wu hoa
x  Thiéu cac quy trinh noi bo dé xac dinh bi (dudi tai / qua tai) viéc sl
va giam sat muc tiéu thu nang luong - Can béng tai dé tranh that thoat dung thiét
cla bo phan str dung nang lugng chinh bi
X Gl xay dL‘fng thong.fo €0 SG ve nang - Phan tich chat lugng dién nédng Cai thién
lgng va cac muc tiéu néng luong. - X& ly nhanh céc su ¢ vé dién do tin cay
X Chua theo ddi mdrc tiéu thu nang luong clia hé
theo loai san pham thong
-

Hé thong giam sat nang lugng dugc ky vong sé tiét kiém it nhat 2%, tirc la ~ 45.000 kWh / ndm hoéc 72,5

triéu dong cho Minh Khué , va két qua la giam phat thai khi nha kinh 42 tan CO2 / nam. Vi kinh phi dau tu ~
250 triéu dong, thai gian hoan von udc tinh la 3,5 nam.




T& chirc Carbon Trust 13 mot cdng ty doc 1ap v&i sie ménh thic ddy qua trinh chuyén dich sang nén kinh t& bén virng, carbon thap.
Hoat déng cta Carbon Trust:

* tu van cho cac doanh nghiép, chinh phl va kh6i nha nwéc vé co hdi trong mét thé gidi bén virng, carbon thap;

* do ludng va chirng nhan dau chan maéi trwdng clia céc té chire, san pham va dich vy;

* ho tro xay dung va trién khai ap dung cac cong nghé va giai phap carbon thap, ti¥ nang cao hiéu suit ning lvgng dén ning lvong
tai tao.

www.carbontrust.com

Mac du d3 4p dung cac bién phdp phu hop dé dam bdo céc thdng tin dugc trinh bay trong 4n pham nay la chinh
Xdc, cac tac gia, t6 chirc Carbon Trust cling nhu cac don vi dai dién, cadc nha thau va nha thiu phu cda ching toi
khéng dam bao va khdng dua ra tuyén bé vé tinh chinh xac, ddng thdi khéng chiu trach nhiém vé bat ky 16i sai hay
thi€u sét nao trong &n phadm nay. B4t ky nhan hiéu, nhan hiéu dich vy hay biéu tring ndo dwoc sir dung trong an
pham nay, cling nhu ban quyén 4n pham, déu la tai san cta Carbon Trust. Khéng ndi dung nao trong 4n pham nay
s& dugc hiéu nghta la Carbon Trust cap phép, cap quyén st dung hay quyén sao chép bat ky nhan hiéu, nhan hiéu
dich vy, biéu trung, ban quyén hay bat ky théng tin dc quyén nao theo bat ky phwong thirc nao ma khéng cé sy
cho phép trudc bang van ban ctia Carbon Trust. Carbon Trust yéu cau moi hanh vi vi pham quyén sé hitu tri tué
cta minh phai bi x ly trong pham vi khung hinh phat cao nhat ma phap luat cho phép.

Carbon Trust |a mét cdng ty phi loi nhuén, gidy phép dang ky tai Anh va x&t Wales, s6 dang ky cong ty 4190230, dia
chi Van phong theo Gidy phép Dang ky dat tai: Tang 4, Dorset House, 27-45 Dudng Stamford, London SE1 9NT.

© The Carbon Trust 2020. D3 dang ky Ban quyén.
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