KHOA PAO TAO

NANG CAO NANG LU'C QUAN LY CHO POI NGU QUAN LY
CAP TRUNG TRONG DN CBTS

Ky nang lam
viéc nhom
hiéu qua

Ky nang
giao tiép
hiéu qua

Vai tro &

trach nhiém

cua ngwoi

quan ly Ky nang tao dong

Iwc lam viéc cho
nhan vién



I NGU CA TRUNG TRONG DOANH NGHIEP THUY SAN LA Al?

- Céac Giam déc — Pho Giam dbc Chire nang:

Kinh doanh, Marketing, Ban hang, Hanh ¥
chinh, Nhan sw, Tai chinh, San xuét, Ky thuat,

Chét lvong, IT, Dy an...
- Trwdng — Pho6 cac Phong/Ban

- Poi trwdng/Td trwdng cac td san xuat, Co

dién, QA/AC...

- Quan dbc — Pho Quan dbc Phan xwéng

- Troly, Thw ky Ban Lanh dao
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- Chuyén vién va nhirng ngudi cé tiém nang quan ly.

GIOI THIEU

- Can bd quan ly cap trung ngoai viéc
chiu trach nhiém chuyén mén ho con
la ngwdi chiju trach nhiém céng viéc va
giam sat can bo cap dwoi dé dam bao
hoan thanh nhiém vu dwoc giao va la
dau mdi tham mwu cho Ban lanh dao
vé linh vic dwoc phan cong.

- Nang lwc clia can bd quan ly cap trung
cé vai trd quan trong dé& bién nhirng
dinh hwéng, muc tiéu cua Ban lanh
dao thanh cac nhiém vu va két qua cu
thé; tao dong lwc lam viéc cho nhan
vién, khéi xwédng va tién phong trong
viéc thuc thi cac y twdng sang tao, dbi
mé&i dé cai tién cong viéc va nang cao
hiéu qua hoat déng cia té churc,
doanh nghiép.

- Tuy nhién, da sb déi ngl quan ly cap
trung trong doanh nghiép ché bién
thdy san ho dang chi chu trong toi
chuyén moén, nhwng vo&i vai tro va
trach nhiém trong céng tac giam sat va
quan ly mét nhém nhan vién/céng
nhan... thi doi héi déi ngii nay can co
cac ki ndng can thiét dé diéu hanh va
auan IV céna viéc tét hon.

NOI DUNG CHUONG TRINH:

Phan 1: Vai tro & Trach nhiém cta

Ngwe&i quan ly cap trung trong DN

thay san ]

Phan 2: Ky nang giao tiep hiéu qua

- Vai tro cla giao tiép trong cong
viéc

- Quy trinh giao tiép chuan trong
moi tredng lam viéc

Phan 3: Ky niang lam viéc nhém

hiéu qua

- Ky nang clia quan ly cép trung voi
vai tro nhéom trwdng

- Ky nang lam viéc nhém déng cép

- Ky nang huan luyén va lap ké
hoach lam viéc cho nhém

Phan 4: Ky nang tao déng lwc lam

viéc cho nhan vién

- Phan tich si khac biét vé nhu
cau gilra cac ca nhan trong dong
vién nhan vién

- Thiét ké va phan bé cong viéc

- Cach xay dwng chinh sach dong
vién: cac loai phan thwdng tai
chinh va phi tai chinh

- Thiét 1ap muc tiéu cong viéc nham
kich thich. déna vién nhan vién.

>>> Khéa hoc duoc thiét k& nham muc dich gip cac hoc vién hiéu dwoc vai trd va vi tri cla
nguwdi quan ly cap trung. Péng thdi dwoc thwe hanh cac kj ndng giao tiép hiéu qua, té chirc,
lam viéc nhém va tao déng lwc lam viéc cho nhan vién. Tang kha nang (rng phoé véi nhirng
thay ddi xay ra trong céng viéc.




THA HAN THAM DU

Céc Giam dbc, Pho Giam dbc chirc nang:
Kinh doanh, Marketing, Ban hang, HCNS,
Tai chinh, San xuét, Ky thuat, Chat lvong,
IT, Dv an...

Trwdng — Pho cac Phong/Ban; Doi
trudng/T trwdng cac td san xuét, Co dién,
QA/QC... ; Quan dbc — Ph6 Quéan déc Phan
Xuwong.

Tro ly, Thw ky; Chuyén vién va nhirng nguoi
c6 tiém nang quan ly.
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THO'I GIAN - DPIA PIEM:

- TP. Ho Chi Minh (19-20/04/2014): VP VASEP, S6 218 L6 A, dudng s6 6, P. An

Khanh, Quan 2.

PHI THAM DV
Ngay dang ky Hoi vién VASEP Ngoai héi vién VASEP
Murc phi chung 1.400.000 d/nguoi/khoéa | 1.600.000 d/ngudi/khoa
Trudc 12h ngay 15/04/2014 | 1.200.000 d/nguoi/khéa | 1.300.000 d/ngudi/khoa

% Mirc phi trén bao gdm: Tai lidu, hoi truong, thiét bi,
chung chi, phi quan ly. Céc chi phi khéc cho hoc vién (khach san, di lai,...) do DN

tu trang trai.

an trua, giai khat gitta gio,

% Giam 10%: Cho DN ding ky 03 nguoi tré 1én/khda va thanh toan mudn nhat tai

khoa hoc.

CHUYEN GIA

Thac sy Nguyén Quéc Uy

Trén 9 ndm kinh nghiém vé dao tao kj ndng mém voi
trén 36 khoa dao tao cho cac DN.

Nhiéu kinh nghiém trong dao tao va tw van cac cha dé
lién quan cho cac DN nganh thuy san.

Hién dang la giang vién chinh thirc tai Pai hoc
Sunderland (Anh Quéc).

D3 tham gia gidng day nhiéu cac chwong trinh dao tao
vé k§ nang mém trong va ngoai nuwéc




LICH TRINH

Khoa dao tao “Nang cao niing lue quén Iy cho ddi ngii quan 1y cp trung

trong DN CBTS”
Tp. HCM 19-20/04/2014

Thoi gian

Noi dung

Ngay thi nhit

Thuwe hién

08h00 — 08h30

Pon tiép hoc vién

Ban T0 chuc

08h30 — 09h45

CHAN DUNG NGUOI QUAN LY CAP TRUNG
CHUYEN NGHIEP

- Thé nao 1a mot quan 1y cip trung gioi?
- Cong viéc cta quan ly cap trung 1a gi?

- Su khac biét gitra quan ly va lanh dao

Giang vién

09h45 — 10h00

Nghi giai lao

10h15- 11h30

GIAO TIEP - VU KHI CHIEN LUQGC GAN KET CON
NGUO1

- Nguyén tic trong giao tiép
- Ngbn ngir n6i, ngon ngit hinh thé, ngon ngir viét

- K¥ ning thuyét phuc

Giang vién

11h30 — 13h30

Nghi trua

13h30 — 15h00

PHAT HUY THE MANH CUA NHAN VIEN
- Tap trung nhin vao diém manh ctia mdi con ngudi
- Su khéc biét gitta lanh dao quang dai va lanh dao bao thu

- Lam thé nao dé NV c¢ thé phat huy thé manh ban than &
murc cao nhat

Giang vién

15h00 — 15h15

Nghi giai lao

15h15 - 17h00

08h30 — 09n45

KY NANG LAM VIEC NHOM HIEU QUA

- Y nghia ciia D§i/Nhom

- K¥ ning cta quan ly cp trung véi vai tro nhom trudng
- K§¥ nang lam viéc nhom dong cap

- K¥ ning huén luyén va 1ap ké hoach cho nhoém

KY NANG TAO PONG LUC LAM VIEC CHO NHAN VIEN
- Thiét 1ap muc tiéu nham kich thich dong vién nhan vién

- Cach x4y dyng chinh sach dong vién: cac loai phan thudng
tai chinh va phi tai chinh

Giang vién

Ngay thir hai

Giang vién

I




09h45 — 10h00 Nghi giai lao

10h0o- 11h30 | PHAN TICH SU KHAC BIET VE NHU CAU GIUA
E CAC CA NHAN TRONG PONG VIEN NHAN VIEN

Giang vién

11h30 — 13h30 Nghi trua
THIET KE VA PHAN BO CONG VIEC

- Lap ban mo ta cong viéc cho tirng nhan vién

- Soan quy ché t6 chirc va hoat dong cho bd phan

13h30 — 15h00 Giang vién

- Céc cap do phan cong cong vige
- Kém cap, huong dan thuc hién cong viéc

- Giam sat, danh gia két qua thuc hién

15h00 — 15h15 Nghi giai lao

15h15 — 16h15 | THIET KE VA PHAN BO CONG VIEC (TIEP) Giang vién

16h15 — 17h00 Bé mac, phat chirng chi Ban T chirc
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Théng tin chi tiét lién hé:
Phu trach chwong trinh:

Anh Nguyén Ngoc Hoa, Tel: 043. 8354496 — 211; Mobile: 0989-618-724
Email: ngochoa@vasep.com.vn

Xin tran trong cam on!




