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LICH TRINH KHOA TAP HUAN

PHONG CHONG LAO PONG CUONG BUC, QUAY ROI, LAM DUNG TINH DUC

TRONG DN VA CHUOI CUNG UNG THUY SAN

Thoi gian Noi dung
NGAY THU NHAT
8:00 — 8:30 Tiép dén hoc vién va phat tai liéu
8:30 - 8:40 Khai mac & gidi thiéu chuong trinh
Hiéu vé Quay Réi Tinh Duc
e Dinh nghia va cic hinh thirc quiy réi tinh duc (101 néi, hanh vi, truc tiép,
8:40-9:45 gian tiép).
e Phan biét quay rdi tinh duc véi cac hanh vi giao tiép xa hoi thong thudng.
e Céc vi du minh hoa thuc té.
9:45 - 10:00 Giai lao
Hau Qua Ciia Quay Réi Tinh Duc
10:00 — 11:15 e Tac dong 1én ca nhan: tam 1y, thé chat, su nghiép.
e Tac dong 1én t6 chirc: giam ning suat, mat uy tin, trach nhiém phép 1y.
11:15-11:30 | Thao luén
11:30 An trua
Luit va tiéu chuin lién quan ap dung
13:30 — 15:00 e Céc quy dinh phap 1y tai Viét Nam va qudc té.
e Quyén va nghia vu cta ngudi lao dong va ngudi str dung lao dong.
15:00 — 15:15 | Giadi lao
Chinh Sach Va Quy Trinh Bdao Cao N¢i Bo
15:15-16:40 e Chinh sach phong chéng quiy rbi tinh duc ctia doanh nghiép.
e Quy trinh bao cao va xir Iy khiéu nai.
16:40-17:00 | Giai dap thic mic
Két thic ngay 1
NGAY THU HAI
8:15-8:30 Khoi dong dau gio, on bai ngay 1
8:30 — 10:15 Ky Ning Ung Phé Va Ngiin Ngira Quiy Roi
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Thoi gian Noi dung
Nhan Dién Tinh Hudng Quiy Réi
e Phan tich cac dau hiéu cua hanh vi quiy réi.
e Tinh hudng thuc hanh nhan dién.
10:15-10:30 Giai lao
10:30 - 11:30 | K§ Niing Ung Phé, chéng quiy roi tinh duc
11:30-13:00 | An trua
Su tham gia ctia ngwoi lao dong va Xay Dung Vian Héa Cong Ty Lanh Manh
13:00 — 15:00 o Tao mdi truong lam vi¢ce an toan va ton trong.
o Vai tro cua ldnh dao va dong nghiép trong viéc ngin ngira quiy rdi.
15:00 — 15:15 | Giaii lao
Thye Hanh Xir Ly Tinh Huong
15:15 - 16:30 o Cac tinh hudng thyc té va cach giai quyét pht hop.
o Phan vai, dong kich dé thyc hanh k¥ ning.
16:30-17:00 | Giai dap thac mac va trao ching chi.
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