KHOA TAP HUAN

KY NANG QUAN LY VA LAM VIEC
CHUYEN NGHIEP

Danh cho doanh nghiép ché bién xuat khau thuy san




GIOI THIEU CHUNG VE KHOA PAO TAO

Dé tro thanh mot nha Quan 1y gioéi, khong phai 1a diéu d& dang véi tit ca moi ngudi, doi khi
xir Iy van dé khong nam ¢ “cong viéc chuyén mén” ma doi hoi “ky ning clia ngudi quan 1y”. Trong
thyc té nhirng ngudi dam nhiém vi tri quan 1Y s& can co nhirng t6 chat va k§ ning vé cong viéce ciing
nhu doi séng gidi méi c6 thé hoan thanh tdt cong viéc va lanh dao doi ngli nhan sy hi¢u qua nhét.

Khoa dao tao
st dung cic phuong
phéap dao tao hién dai,
két hop voi cac yéu td
hd trg nhu: phim,
hinh anh, cdu chuyén,
minh hoa, két hop voi
lam viéc nhom, trao
doi truc tiép tai I6p,
thbng qua cac case
study, role play,
game,... giup nguoi
hoc linh hoi that
nhanh va van dung

duoc ngay nhirng diéu bo ich da hoc vao thuc té cong viéc mot cach hi€u qua, sang tao.

Chuong trinh dao tao sé gitp cac nha quan ly ning cao ky nang, chuyen nghiép trong cong
viéc va phat huy vai tro ning luc cia doi nhém tot nhit.


https://vn.joboko.com/t%C3%ACm-vi%E1%BB%87c-l%C3%A0m-qu%E1%BA%A3n+l%C3%BD

- Ban Lanh dao DN, Giam dbc - Pho Giam dbc chirc ning.
- Cac cap quan ly, Truong — pho phong, ban chirc nang.
- Céc cp giam sat, quan 1y cAp trung va ngudn nhan sy chi chdt trong doanh nghiép

02 ngay

Phin 1 : Chéin dung nha quan Iy
- VUCA va COVID téc dong va anh huong dén viée thay doi cach thie quan Iy mdi
- Vaitr6 va trach nhiém cua nguoi quan ly cap trung
- Céc pham chat can thiét cia 1 nguoi quan 1y cip trung
- Nang cao nang luc quan ly
- Lanh dao theo tinh hudng
- lam thé nao dé ty tin va co sirc anh huong
- Céc yéu t6 tao anh tudng tich cuc trong quan ly
Bai tap thdo luan nhom
Phin 2: Xiy dung va quan Iy nhém hiéu qui
- 4 giai doan phat trién ctia nhdm
- Loiich cua lam viéc nhoém
- Cac yéu t6 tao nén mot nhoém lam viée tdt
- Céc vai tro trong nhém va mdi lién két hidu qua
- M0 hinh 12 yéu t6 GALLUP cai thién chuyén 1am viéc hiéu qua
Thyc hanh hoat dong nhom
Phin 3. KV niing giao tiép
- Giao tiép 1a gi? Thé nao 1a mot ngudi giao tiép t6t?
- Qui trinh giao tiép, Cac hinh thirc giao tiép
- Céc rao can trong giao tiép, dic biét dbi voi cip quan ly
- Giao tiép 360d6 - Céac kénh giao tiép trong doanh nghiép
- Thuc hanh céc cong cu giao tiép hiéu qua chuyén nghiép
Phén 4. TAm IV thAu hiéu nhan vién
- Bai tap trac nghiém tu danh gia tinh cach ban than: MBTI - DISC
- Chia s& phwong phap, cach thau hiéu tinh cach ctia nhan vién
- Biét diéu chinh tinh cach ca nhan cho phu hop vé6i dbi twong giao tiép
- Tao su hoa hop trong phéi hop cong viéc
- Biét nguoi biét ta trim tran trim thing
Phin 5. K¥ niing lap ké hoach va kiém sost cong viéc
Mo ta duoc qui trinh hoach dinh va kiém soat cong viéc
- Dinh nghia cong viéc
- Vai trd ctia hoach dinh va kiém soat
- Qui trinh thyc hién cong viéc
Lap ké hoach, trién khai thuc hién va kiém soat mot cong viéc co nhiéu nguoi tham gia
- Xaéc dinh muyc ti€u va pham vi mdt cong viéc
- Xaéc dinh cac hang muc cong viéc va trinh ty uu tién
- Hoach dinh nguén nhan luc va du kién thoi gian hoan thanh
- Trién khai thyc hién cong viéc
- Kiém soat va diéu chinh trong qua trinh thyc hién.
Phén 6. K¥ niing quén 1y thoi gian
T6 chirc cong viée ca nhan mdt cach hiéu qué khi phai lam nhiéu viéc ciing mot lic




- Hoach dinh cong viéc ca nhan: Ky nang quan ly thoi gian
- Kiém soat cong vi¢c cd nhan

Phén 7 : K§ niing huén luyén kém cip nhan vién
- Nhan rd loi ich cta viéc kém cip nhan vién dem lai cho nguoi quan 1y sau khi phan tich diéu
gi han ché nhan vién boc 16 tiém ndng cua minh tai noi lam viéc;
- Ap dung nhitng cong cu va k¥ ning dé kém cdp nhan vién;
- Thyc hién cac budc dé duy tri hoat dong kém cdp trong cong tac cua ngudi quan ly.

CHUYEN GIA: POI NGU CHUYEN GIA CAO CAP TRUC TIEP GIANG DAY.

PHUONG PHAP PAO TAO

Khoa dao tao ldy nguoi hoc lam trung tam, tao co hoi dé hoc vién va giang vién cha dong
tuong tac voi nhau; to chire méi trudng hoc tap ning dong, hop tac dé gilp hoc vién phat trién ndang
luc ciia ho. Chuong trinh dao tao gan lién véi nhiing vi du thyc té, gilp hoc vién tng dung nhanh
chong nhitng kién thirc va k§ nang méi trong cong viéc nham dat dwoc cac muyc tiéu cia doanh
nghiép. Cac phuong phap huan luyén tién tién, bao gom:

- Thao luan mo (Open discussion)

- Nghién ctru tinh hudng (Case study)

- Bai tap tu danh gia (Self-assessment)

- Thuyét giang ngan (Mini-lecture)

- Dién vai (Role play)

- Hoat dong tro choi (Learning games)
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Chung t6i xay dung cac chwong trinh dap trng ngi dung va thoi gian cia DN.
Théng tin chi tiét lién hé: Trung tam Dao tao & Xuc tién Thuong mai VASEP (VASEP.PRO)
Sé 10, Nguyén Cong Hoan, Ba Dinh, Ha Noi.

Phu trach dao tao theo yéu cau: Chi Nguyén Thu Hién — Tel: 0243. 8354496 — Ext 210; Fax:
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