LICH TRINH

Khéa dao tao: “Poi méi sain pham huéng téi tao ra gia tri gia
tiing méi va bén vimng cho doanh nghiép thity san”
Tp. Can Tho, ngay 29-30/11/2016

Thoi gian N¢i dung Chuyén gia
Ngay 01
07:30-8:00 |- Pon tiép hoc vién, phat tai liéu BTC
08:00-08:15 |- Khai mac, gi6i thiéu chuong trinh BTC
Mé diu, giéi thiéu va lam quen Mr. Tran Lé Phuong
08:15-08:45 |_  Ajlaai? Chuong trinh hoc nhu thé nao? Quy dinh chung? Ky Ms. Nguyén T. Phuong
vong cua ban la gi? Nhung

Module 1: Giéi thi¢u vé khai niém Bén virng va cic van de

lién quan .
08:45 — 09:15 q Mr. Trin L& Phuong

- Bén ving la gi? Thé nao 1a phat trién bén virg? Tiéu ding bén
virng? San pham bén vimg?

Module 2: Lgi ich ciia Phat trién Bén virng
09:15-09:45 | Loi ich cho doanh nghiép? Loi ich cho méi truong? Loi ich cho Mr. Tréan L& Phuong

xa hoi?

Module 3: Gia tri gia ting 12 gi? Gi tri gia ting bén viing la
gi?

9:45-10:30 |-  Suradoi va phét trién cta khai niém vé GTGT? Mr. Trin Lé Phuong
- GTGT mang tinh Bén viing 1a gi?

- Loi ich cia cac GTGT Bén viing v6i doanh nghiép?

10:30 - 10:45 Giii lao

Quy trinh D4S - DPoi méi sin phiam hwong téi tao ra GTGT bén vieng cho doanh nghiép thuy san.

Module 4: Gi6i thi¢u tdng quan Quy trinh D4S
10:45-11:00 | x4c dinh va danh gi4 tinh bén virng cho san phim. Xay dyng Mr. Tran Lé Phuong

bicu do trang thai bén vitng ciia san pham.

Module 5: 12 Tiéu chi bén virng (12 SD Dimensions)
11:00 - 12:00 |- Giéi thiéu 12 tiéu chi bén viing ngan gon dé ap dung Mr. Tran Lé Phuong

- Lua chon 1 thé tiéu chi vao chién lugc doi moi san pham.

12:00 - 13:30 Nghi trua

Module 6: 18 nhu ciu khach hang (18 Consumer needs)
13:30-14:30 |- Giéi thiéu 18 nhu cau khach hang Mr. Tran Lé Phuong

- Lua chon 1 thé tiéu chi vao chién lugc d6i méi san pham.




Module 7: Tim kiém Tiéu chi Bén vimg

14:30 — 15:30 , L . Mr. Tran L& Phuong
- Lam thé nao tim kiém tiéu chi bén viing phu hgp?
15:30 — 15:45 Gia lao
Module 8: Tim kiém nhu ciu khach hang. .
15:45 —16:30 ) y . Mr. Tran Lé Phuong
- Lam the nao tim kiém ding nhu cau khach hang?
16:30 — 16:45 Téng két ngay hoc thir nhit Mr. Tran Lé Phuong
Ngay 02
08:00 - 08:30 Nhiic lai kién thirc di hoc Mr. Tran Lé Phuong
Module 9: Xay dung ké hoach hanh djng SPI
- Phan tich va tim kiém cac yéu t6 lién quan dén tiéu chi bén
08:30 —10:00 vimg va nhu cau khach hang da chon. Mr. Tran Lé Phuong
- Dibu chinh hodc sira ddi cac lua chon dé t6i wu hoa chién luoc
d6i méi san pham.
10:00 — 10:15 Giai lao
Module 10: Thau hiéu Ngudi tiéu dang chau Au: Théi quen
tiéu dung va Lua chon thuc phém
10:15 — 11:45 - Tim hiéu théi quen va lya chon thuc phdm ciia nguoi tiéu Ms. Nguyén T. Phuong
dung chau Au Nhung
- Céac nhén sinh thai, nhan bén viing ding dau trong tam tri
ngudi tiéu dung chau Au
12:00 — 13:30 Nghi trua
Module 11: Thwong hiéu va PR: Tang cuong sy hiéu biét
chung giita Ngudi tiéu ding va Nha san xuét; va st dung PR dé _
13:30 — 15:00 mang lai gia tri cho Khach hang Ms. Nguyen T. Phuong
Nhun
- Thuong hi€u va PR 1a gi? Vai tro cia Thuong hiéu va PR 8
- Tim hiéu vé truyén thong tai chau Au
15:00 — 15:15 Giai lao
15:15 — 16:45 Module 12: Cac chién thuit va cong cu PR: Lam thé nao dé Ms. Nguyén T. Phuong
truyén tai gia tri san pham ctia Ban t6i Khach hang? Nhung
Ms. Nguyén T. Phuong
16:45—-17:00 | Tong két ngay hoc thir 2 Nhung

Mr. Tréan Lé Phuong

000




